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Publicitatea pe Facebook: PRIMII PASI...

Acest ghid de promovare pe Facebook prin
publicitate te va ajuta sa faci primii pasi in
utilizarea instrumentelor de advertising pe
platforma Facebook.

Deoarece platforma Facebook este una
complexa si permite o multitudine de
activitati promotionale, pentru inceput, e
bine s nu le incerci pe toate. Tnvata functiile
de baza, incearca sa creezi cateva campanii,
sa vezi cum functioneaza si, in timp, sa
avansezi la actiuni mai complexe.

1,6 miliarde

depersoanelarniveliglobalsunt
conectatellaoafacerermica pe.
Faceboolk:




CU PASI MICI...

Ce este o publicitate pe Facebook?

Publicitatea pe Facebook este un mesaj pe care il poti publica contra cost, pentru ca acesta sa
fie vizualizat de utilizatorii, pe care ii alegi in functie de diferite criterii (locatie, varsta,
interese etc.). Acest mesaj poate aparea atunci cand deschizi Facebook in browser sau pe
mobil. Cel mai simplu indiciu ca te uiti la o reclama este cuvantul “Sponsored” care apare
imediat sub postare.

Cine poate face promovare pe Facebook?

Oricine are cont de Facebook poate crea reclame.

Un utilizator este limitat in optiuni — poate afisa reclama doar in bara din dreapta, poate
utiliza o singura imagine si poate directiona prietenii spre site sau pagina. Administratorii
paginilor de Facebook au acces la toate optiunile platformei.
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PAREREA

imbui
Ne-ar
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Cum accesezi contul si cum faci plata

Trin Creeaza o Pagina

Acceseaza contul de creare si adminstrare a reclamelor din meniul din bara de Administreaza Paginile

sus, de langa iconitele de mesaj si notificare. JCERATE Creeaza un grup

Administreaza grupurile

Accesand contul de publicitate, poti incepe sa creezi campanii si reclame.

Creeaza reclame

Administreaza reclamele

Tnainte de asta, va trebui s§ adaugi datele unui card bancar cu care vei plati
publicitatea (poti adauga mai multe carduri la dorinta, iar ulterior poti alege de
pe care sa se faca plata). De asemenea, ai optiunea sa stabilesti o limita de
cheltuieli peste care Facebook nu are voie sa treaca.

Jurnal de activitafi 9

Preferinte pentru Noutaii

Setari
Poti folosi aceasta limita, pentru mai multa siguranta. Ea poate fi modificata Romania Tj Deconectare
. O . ey . . - ie non-guvel
ulterior, asa ca initial poate fi una orientativa. | _
lace pagina Ajutor

Inbox de asistenta 4

Raporteaza o problema
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Crearea reclamei

Facebook ”“prefera” publicitatea pentru ca, in primul rand este o
afaceri din care castiga, asa ca vei vedea invitatii sa-ti promovezi

pagina peste tot. Ce vrei sa faci?
!’romoveazé butonul inscrie-te
Sunt mai multe cai de creare a unei postari publicitare, unele mai Incurajeaza mai multe persoane sa efectueze actiuni -
complicate, altele mai simple. Caile mai complicate presupun mai Obine mal mult viziatort pe site-ul web -
A~ v . NI . Ine mal multl viZzitatori pe site-ul we
mult efort, dar inseamna si posibilitati mai avansate de Promoveaza-i site-ul web céitre o audients larg3

personalizare si targetare a reclamei. resti v

Promoveaza Pagina
Pune mai multe persoane in legatura cu Pagina ta.

Una dintre cele mai la indemana si mai folosite cai este sa eo @O
promovezi o postare direct din pagina. Atunci cand promovezi o impartaseste Pagina cu prietenii
. . v . . Invita-{i prietenii sa it aprecieze Pagina
postare, te asiguri ca ea ajunge la mai multe persoane. Impactul
organic pe Facebook este foarte mic (doar 1-2% din fanii unei Administreazi toate promovirile
pagini vad postarile), asa ca ai nevoie si de impact platit daca speri SaptAmana aceasta

sa te auda o audienta mai mare.
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Daca apesi butonul “Promoveaza postarea” iti apare o fereastra
unde poti crea rapid reclama. Va trebui sa-ti alegi o audienta (sex,
varsta, locatie, interese sau o audienta prestabilitad), sa setezi un
buget total (suma maxima care va fi cheltuita pentru promovarea
respectiva), o durata a promovarii si o modalitate de plata (daca ai
un singur card adaugat, va fi ales automat).

Pe partea dreapta poti vedea cum apare postarea pe desktop sau
mobil. La genul acesta de promovari, nu poti modifica poza sau
textul. De asemenea, apare automat un buton de “Imi place
pagina”. Optional, poti adauga un al doilea buton in dreapta jos.
Cand totul e gata, apasa “Promoveaza”. Reclama trece printr-un
proces de aprobare si poate dura putin pana incepe efectiv sa
functioneze. Postarile promovate apar exclusiv in News Feed.

Ai nevoie de un freelancer, dar nu stii de unde s&-l apuci? Céateva
sfaturi.

Cum alegi un freelancer bun

Ca antreprenor, cum evaluezi pe cineva care e specialist in optimizare SEO sau
social media? Sau ca om de vanzari, cum stii ca ai gasit ITistul cel mai bun?

ISENS RO

Impact - 51 de persoane
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Pentru a crea reclame complexe, intra in
interfata de administrare a reclamelor.

Apasa pe “Creeaza o reclama”.

Care este obiectivul tau de marketing?

Vizibilitate Considerare Conversie
Facebook si-a propus sa te ajute sa creezi reclame I - . x
cat mai eficiente si te intreaba de la inceput ce Vizibittate focald interactunt © W Vot cin cateogul de produse
scop ai: daca vreai trafic pe site, daca iti doresti
Impact Instalari de aplicatie Vizite in magazin

conversii, daca preferi ca lumea sa interactioneze
cu postarea ta. Reclamele sunt optimizate si s e
afisate in functie de scop. Ganerare.de cheny poteniel
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Selecteaza audienta: cine vede reclama

® Site web sau Messenger
Aplicatie

Unul dintre cei mai importanti pasi in crearea unei
reclame pe Facebook (si oriunde online) este alegerea R
audientei. Cu cat reusesti sa setezi mai detaliat audienta,
cu atat iti vei cheltui bugetul mai eficient.

Creeaza o audienta noua Foloseste o audientd salvata v

Audiente personalizate

Audienta unei reclame sunt grupurile de oameni catre e e
care te adresezi, in functie de criteriile alese de tine. 0 suteo e o
@ Include ~ =

Sexul, locatia si varsta se alege in functie de ce tip de
activitati promovezi.

Tintire detaliata NCLUDE persoane care corespund cel putin UNEIA dintre urm.

Sugestii = Rastoieste
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La targetarea detaliata, poti introduce diverse criterii, de la nivelul de educatie, la sporturi

preferate, tipuri de tehnologie folosita etc. Posibilitati sunt multe, trebuie doar sa stii ce vrei si sa L
ai rabdare sa alegi. Atunci cand treci cu mouse-ul prin lista, Facebook iti arata cate persoane

indeplinesc un anumit criteriu.

Pe masura ce adaugi criterii, in partea dreapta va aparea un numar estimat de oameni la care
poti ajunge. Cu cat adaugi mai multe criterii, cu atat audienta va fi mai restransa, pentru ca vor fi
mai putini utilizatori care indeplinesc toate conditiile puse. Scopul tau este sa restrangi audienta
la cei care vor considera reclama ta relevanta.

Atentie! Dupa ce ai creat audienta ai grija sa apesi pe “Salveaza aceasta audienta,” pentrua o coo| [ooo
putea folosi si in campanii viitoare fara sa o iei de la inceput. U (Q\
£
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Bugetul: nu trebuie sa dai milioane
Urmatorul pas dupa definirea audientei este stabilirea bugetului campaniei.

Publicitatea pe Facebook e relativ ieftina. E relativ pentru ca, evident, poti cheltui multi bani, dar
poti face destul de multe si cu un buget mic.

Cu un buget de aproximativ 100 de euro pe luna, poti obtine rezultate decente din campaniile pe
Facebook. Pentru inceput, cateva sute de lei pe luna e un pret mic pentru o expunere mare, la un
public foarte bine definit.

Nu arunca sume mari pentru o singura reclama/campanie. Experimenteaza cu sume mici si vezi
ce functioneaza. Incearca diferite audiente, tipuri de reclame etc. Abia cand ai ceva experienta te
poti avanta la sume mai mari (si chiar si atunci e posibil sa nu fie nevoie).

000 000
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Creeazd o reclamd noud Folosestie postares existentd

Continutul reclamei: foto, text, buton

Format

Dupa setarea audientei, urmatorul pas important este .

crearea propriu-zis a reclamei. Oamenii reactioneaza
diferit la fotografii, texte si butoane, asa ca trebuie sa
experimentezi si aici mult si sa optimizezi constant. Din
fericire, Facebook pune la dispozitie o multime de —— | e— aine
optiuni si instrumente care s3 te ajute. | ——— o TS

Carusel O singura imagine Un singur clip video Montaj Plansa

Pentru inceput si pentru simplitate, creeaza o reclama
Cu o singura imagine.

Apropos, Facebook te lasa sa incarci mai multe imagini
pe care le afiseaza alternativ si testeaza eficienta lor,
ajutandu-te astfel sa gasesti imaginile care functioneaza
cel mai bine la audienta ta.
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Atentie! Facebook nu permite folosirea in
reclame de imagini cu text pe mai mult de
20% din suprafata lor.

De asemenea, fereste-te sa folosesti imagini
care au logo-ul Facebook pe ele sau care pot
parea indecente/periculoase/orice altceva
care ar crea nedumerire la audienta.

Ai nevoie de un freelancer, dar nu stii de unde sa-l apuci? Cateva
sfaturi.

Cum alegi un freelancer bun

Ca antreprenor, cum evaluezi pe cineva care e specialist in optimizare SEO sau
social media? Sau ca om de vanzari, cum stii ca ai gasit ITistul cel mai bun?

Impact - 51 de persoane
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Pagina si linkuri Previzualizéri reclame 10of 2 Ads >
t Afla mai mult

Noutiti pe desktop v 1dng >

De asemenea, poti schimba diferite elemente ale .
reclamei: linkul, titlul, textul de descriere sau ' PR T— T
butonul (apelul la actiune). ,"D'r'l"fww“W — : R —

Scrie un titlu si text scurte, la subiect si relevante. Al Pl s P S oo it
Pe dreapta, se modifica in timp real elementele S R -
reCIamEi. Adauga un cont

Foloseste sagetile pentru a previzualiza reclama in

diferite formate.

© Messenger

m Afla mai mult

Comunicare. Scris. Promovare
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Urmareste impactul campaniei
Dupa ce ai plasat o reclama, trebuie sa ii urmaresti eficienta.

Pentru date despre performanta campaniei, revino la pagina de administrare a campaniilor. De aici, poti sa
opresti usor orice reclama, dezactivand-o cu ajutorul butonului on/off din stanga ei (poti opri sau reporni
oricand o campanie, fara cheltuieli suplimentare).

De asemenea, poti sa urmaresti indicii de performanta: cate interactiuni au fost cu reclama, ce impact a avut
(la cati a ajuns) si costul pe interactiune. Cu cat costul pe interactiune este mai mic, cu atat e mai eficienta
reclama. Tnseamn3 c3 din cati au vdzut-o, un numar considerabil a interactionat cu ea. Facebook iti da si date
demografice ale celor care au vazut si reactionat la reclama ta.

Performanta campaniei depinde de ce ti-ai propus de la inceput si ce ai obtinut. Multi masoara performanta in
numarul de like-uri obtinut pentru pagina de Facebook. in conditiile in care impactul organic pe Facebook este
mic, sa ai multe like-uri nu este suficient. Like-urile ar trebui sa fie un efect al campaniilor, si nu obiectivul
principal.



SUCCES!

Centrul de ajutor Facebook: https://www.facebook.com/help




