KEYSTONE

M O LD OV A

CERERE DE OFERTA

PENTRU CONTRACTAREA SERVICIILOR DE TRANSPORT PASAGERI

© Data anuntului: 22 ianuarie 2026

© Termenul limita de prezentare a dosarului: 28 ianuarie 2026, 23:59

Tipul contractului: Contract cadru de prestari servicii
CADRU GENERAL

Institutia Privata Keystone Moldova este o organizatie neguvernamentala, non-profit, constituitd la nivel
national in conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

In suportul activitatilor sale pentru anul 2026, ce cuprind implementarea a diverse proiecte, activitati
operationale si administrative ce necesitd transportarea angajatilor/unui grup de persoane pe teritoriul
Republicii Moldova, Keystone Moldova, cautd sa identifice, iar ulterior sa contracteze o companie, care va
presta servicii transport pasageri.

SARCINA TEHNICA

Servicii de transport pasageri pe teritoriul Republicii Moldova

Tipuri de transport:
Autoturism — pana la 4 pasageri
Minivan — pana la 8 pasageri

Toate tipurile de transport vor corespunde cerintelor minime de confort gi siguranta rutiera:
e revizia tehnicd periodica valida si prezenta consumabilelor conform Regulamentului Circulatiei Rutiere
a Republicii Moldova;
asigurare obligatorie RCA;
centuri de siguranta pentru toti pasagerii;
sistem de control clima;
grad inalt de curdtenie si igiena;

PRE-CALIFICAREA OFERTANTILOR

Avand in vedere specificul si volumul sarcinii, Keystone Moldova, cautd un prestator de servicii de transport
auto care va corespunde urmatoarelor criterii.

Criterii si calificari minime pentru participare:

Statut Persoana juridica inregistrata in Republica Moldova;

Calificari: Genurile de activitate a companiei ofertante va include activitati de transport
pasageri;

Experienta Activeazd nu mai putin de 3 ani pe piata Republicii Moldova.

Ofertanti neeligibili:
1. nu si-au indeplinit obligatiile in raporturile contractuale anterioare cu Keystone Moldova.
2. subiectii, care figureaza in listele guvernamentale de sanctiuni ale Republicii Moldova, UE, si/sau
SUA.



PREGATIREA SI COMPONENTA DOSARULUI

Dosarul de aplicare va cuprinde urmatoarele documente:

1. Declaratia pe proprie rispundere a ofertantului conform modelului anexat la procedura.
2. Oferta tehnica

a. Descrierea generald a companiei, a experientei in domeniu, lista de clienti / parteneri si
referinte etc.

b. Informatii privind parcul auto — cantitatea de mijloace de transport dupa tip solicitat, modele,
an de fabricatie, caracteristici de confort si sigurantd (aer conditionat/ clima, centuri de
siguranta, igiena etc.);

c. Informatii privind asigurarea obligatorie auto RCA, inclusiv asigurarea pasagerilor;

3. Copia unui Extras din registrul de persoane juridice;

4. Oferta de pretin MDL fira TVA
Oferta financiard va include detalii privind pretul per km, ora asteptare, ora de lucru. Compania va
indica orice alte conditii sau tarife indirecte care au impact asupra modalitatii de calcul a costului
calatoriei.

Oferta va fi valabild minim 14 zile de la termenul limita de depunere.

DEPUNEREA DOSARULUI

Dosarul de aplicare va fi depus in conformitate cu cerintele din Cererea de oferta.

Oferta si toate documentele aferente vor fi depuse exclusiv prin e-mail la urmatoarea adresa
moldova@khs.org.

Subiectul e-mailului va contine acronimul Concursului: Ofertd servicii transport pasageri
Termen limita de depunere: 28 ianuarie 2026, 23:59
Keystone Moldova nu va lua in considerare dosarele depuse dupa termenul limita sau cele incomplete.

Dupa expedierea dosarului, va rugdm sa va asigurati ca acesta a fost receptionat de Keystone Moldova sub
forma unui e-mail de confirmare. Keystone Moldova este responsabila numai pentru dosarele confirmate.

CRITERII DE EVALUARE

Keystone Moldova va evalua ofertele in conformitate cu urmatoarele criterii de evaluare:

Tehnic
e Experienta generala a companiei In domeniu, lista de clienti / parteneri si referinte — 30 puncte;
e Analiza parcului de autovehicule disponibile - 40 puncte;

Financiar
e Oferta de pret - 30 puncte.

Doar in scop de evaluare, valoarea ofertei financiare se va calcula in raport cu o deplasare cu autoturismul (ce
prezinta estimativ 95% din tipurile de calatorii) dupa urmatoarea formula de calcul:

Valoarea ofertei (costul) = 300 km (tur-retur) * tarif interurban lei/km + 6 ore asteptare * tarif ora asteptare.

Punctajul atribuit ofertei financiare va fi invers proportional valorii ofertei: Costul mai mare va rezulta in
punctaj mai mic, iar costul mai mic va rezulta in punctaj mai mare, cu un maxim de 30 puncte.

In rezultatul evaluarii, Keystone Moldova, va desemna céstigatoare compania care a oferit cea mai avantajoasa
ofertd conform punctajului acumulat si va semna un contract de prestari servicii de transport pentru anul 2026.

Nota: Keystone Moldova isi rezervd dreptul de a respinge toate ofertele si de a renunta la achizitionarea de
bunuri, lucrdri sau servicii pentru a prioritiza interesul major al organizatiei.
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DETALII SUPLIMENTARE

Detalii suplimentare si intrebarile de clarificare vor fi expediate pe adresa moldova@khs.org cu mentiunea
“Clarificari servicii transport pasageri”.

Informatii suplimentare privind organizarea achizitiei poate fi obtinuta:
Persoana de contact: Stefan Ivanov, Contabil de proiect
Institutia Privatd Keystone Moldova
str. Sf. Gheorghe 20, MD-2001, Chisinau, R. Moldova
Tel: 068475187
E-mail: sivanov(@khs.org

CONFIDENTIALITATE SI PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Dosarele de participare inscrise la concurs vor contine, direct sau indirect, date cu caracter personal. Keystone
Moldova va asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal in procesul de colectare, prelucrare si stocare
a acestora in conditiile prevazute de Legea nr.133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

CONFLICT DE INTERESE

Principiile fundamentale pe care Keystone Moldova doreste sa le accentueze in sfera conflictului de interese
sunt:

° Toate conflictele de interese potentiale sau care sunt in efect trebuie declarate;
° Nici o persoana nu ar trebui sa fie in pozitie de decident asupra cazului sau;
° Self-dealing-ul este interzis.

ANTIFRAUDA SI CORUPTIE

Keystone Moldova aplica cu strictete politica de zero toleranta la practicile interzise, inclusiv frauda, coruptie,
complicitate, practici ne-etice sau ne profesionale si obstructionarea ofertantilor. Keystone Moldova solicita
tuturor ofertantilor sa respecte cel mai Tnalt standard de etica n timpul procesului de achizitie si implementare
a contractului.

SALVGARDARE

Keystone Moldova declara tolerantd zero fatd de toate formele de abuz si exploatare fatd de copii si adultii
vulnerabili.

Prestatorul de servicii va respecta toate legile, reglementarile si cele mai bune practici aplicabile cu privire la
protectia grupurilor vulnerabile, inclusiv, dar fara a se limita la copii, varstnici si persoane cu dizabilitati, i va
implementa politicile, procedurile, instruirea si masurile de raportare necesare pentru a asigura protectia
acestora In timpul desfasurarii activitatilor.

Prestatorul va respecta si va aplica o politica de toleranta zero fatd de orice forma de abuz sexual, hartuire sau
exploatare. Aceasta include, dar nu se limiteaza la, orice activitate sexuald cu copii sau alte persoane
vulnerabile, si orice favoruri sexuale in schimbul ajutorului sau asistentei. Toti angajatii, agentii,
subcontractorii sau alti reprezentanti ai Prestatorului vor respecta toate legile si reglementarile aplicabile legate
de comportamentul sexual necorespunzator si vor urma instruirea necesara pentru a preveni si a raspunde la
un astfel de comportament. Prestatorul va investiga si va aborda prompt orice acuzatii sau suspiciuni de abuz
sau exploatare sexuald si va raporta astfel de incidente autoritatilor legale corespunzatoare, in conformitate cu
legile aplicabile.
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