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Termeni de Referinta (ToR)

Consultanta pentru analiza de fezabilitate si raportarea regionala in opt
regiuni-cheie

CONTEXT

Institutul National de Interventie Timpurie in Copilarie (INITC), cu sprijinul UNICEF Moldova,
implementeaza proiectul ,Consolidarea sistemului national de interventie timpurie pentru
asigurarea dezvoltarii armonioase a copiilor din nordul Republicii Moldova”.

Proiectul are ca obiectiv general imbunatatirea accesului copiilor mici si al familiilor acestora la
servicii integrate de interventie timpurie (educationale, sociale si de sanatate), prin promovarea
colaborariiintersectoriale, dezvoltarea capacitatilor profesionale si consolidarea unui model centrat
pe familie, copil si comunitate.

In cadrul activitatii 4.1.1 — ,,Realizarea planificarii si raportarii studiului de fezabilitate pentru cele 8
regiuni-cheie ale proiectului”, INITC urmeaza sa realizeze o analiza de fezabilitate regionala pentru
opt raioane/regiuni-cheie: Chisinau, Balti, Rascani, Cahul, Ungheni, Falesti, Cantemir si Straseni.

Scopul acestei activitati este de a colecta, analiza si interpreta date relevante la nivel local, care sa
ofere o imagine clara asupra nevoilor, oportunitatilor si resurselor existente pentru dezvoltarea si
extinderea serviciilor de dezvoltare timpurie, centrate pe familie in cele opt regiuni.

Analiza va urmairri:

e evaluarea capacitatilor institutionale si a infrastructurii existente in domeniile sanatatii,
educatiei si protectiei sociale;

e identificarea resurselor umane si profesionale disponibile pentru formarea echipelor
transdisciplinare locale;

e analiza contextului socio-economic si demografic al fiecarei regiuni, cu accent pe populatia
copiilor cu varsta 0-5 ani si familiile aflate in situatii de risc;

e identificarea lacunelor de coordonare intersectoriala si a barierelor in accesul la servicii;

e formularea recomandarilor practice pentru extinderea durabild a modelului de interventie
timpurie la nivel regional.

Rezultatele studiului pot constitui o baza strategica pentru planificarea viitoarelor interventii UNICEF
si INITC, sprijinind procesul de scalare nationala a serviciilor integrate de interventie timpurie si de
armonizare a standardelor de calitate la nivel de raion.

Analiza de fezabilitate va fi fundamentatd pe colectarea de date primare si secundare, inclusiv
interviuri cu autoritatile locale, furnizorii de servicii, profesionistii din domeniile sanatatii, educatiei



INSTITUTUL NATIONAL DE INTERVENTIE TIMPURIE iN COPILARIE (INITC)
str. Drumul Taberei 2A, Chisinau, Republica Moldova
Tel. 022 224 936 | E-mail: info.initc@gmail.com | www.voinicel.md

si protectiei copilului, precum si pe analiza documentelor strategice, rapoartelor si bazelor de date
statistice existente.

SCOPUL CONSULTANTEI

Scopul acestei consultante este de a oferi asistentd tehnica specializatda pentru planificarea,

colectarea, analiza si raportarea datelor in cadrul studiului de fezabilitate privind existenta, calitatea

si durabilitatea serviciilor de dezvoltare timpurie in cele opt regiuni-cheie ale proiectului: Chisinau,
Balti, Rascani, Cahul, Ungheni, Falesti, Cantemir si Straseni.

Consultanta va contribui la o intelegere detaliata a conditiilor locale - institutionale, logistice si

umane - necesare pentru extinderea modelului de interventie timpurie la nivel regional.
Expertul (sau echipa de experti) va fi responsabil de:

organizarea procesului de analiza a situatiei in fiecare regiune;
asigurarea calitatii metodologice a colectarii si interpretarii datelor;

formularea raportului de fezabilitate si a concluziilor si recomandarilor, bazate pe evidente,
care sa orienteze procesul de planificare strategica al INITC si UNICEF Moldova.

OBIECTIVE SPECIFICE $1 SARCINI TEHNICE

Consultanta urmareste atingerea urmatoarelor obiective specifice, care vor ghida procesul de

planificare, analiza si raportare a studiului de fezabilitate:

1.

Elaborarea cadrului metodologic pentru analiza de fezabilitate, care va defini abordarea,
instrumentele de colectare a datelor, esantionul, calendarul de activitati si structura de
raportare.

Colectarea datelor primare si secundare la nivelul celor opt raioane vizate, prin interviuri,
discutii de grup, vizite in teren si analiza documentara.

Analiza si interpretarea datelor in vederea identificarii capacitatilor existente, a nevoilor,
barierelor si oportunitatilor pentru dezvoltarea serviciilor de interventie timpurie la nivel
regional.

Elaborarea rapoartelor regionale care sa reflecte situatia fiecarei regiuniin parte si sa contina
recomandari concrete pentru dezvoltarea infrastructurii, a resurselor umane si a
mecanismelor de coordonare intersectoriala.

Redactarea unui raport general de sinteza (maxim 30 pagini + anexe), care sa integreze
rezultatele din toate regiunile si sa ofere concluzii comparative, tendinte generale si
recomandari strategice pentru extinderea modelului de interventie timpurie la nivel national.
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SARCINI TEHNICE ALE CONSULTANTULUI / ECHIPEI SELECTATE

Pentru atingerea obiectivelor de mai sus, expertul sau compania selectata va realiza urmatoarele

activitati principale:

1.

Planificare si design metodologic

o

o

Elaborarea metodologiei detaliate a studiului de fezabilitate, cu instrumente de
colectare adaptate contextului local (chestionare, ghiduri de interviu, fise de
observatie etc.);

Stabilirea esantionului de respondenti si planificarea vizitelor in teren, in colaborare
cu echipa INITC;

Prezentarea metodologiei pentru validare catre INITC.

2. Colectare de date in teren

o

@)

Organizarea vizitelor de teren in cele opt raioane selectate;

Colectarea datelor calitative si cantitative din surse primare (autoritati locale,
specialisti, parinti, cadre medicale, educationale si sociale);

Completarea si arhivarea fiselor de teren, respectdnd principiile de etica si
confidentialitate.

3. Analiza si raportare

@)

@)

Procesarea si interpretarea datelor colectate la nivel regional;

Elaborarea raportului de sinteza national, cu evidentierea aspectelor comune si a
diferentelor regionale.

4. Validare si prezentare

o

@)

Prezentarea concluziilor si recomandarilor principale echipei INITC;

Integrarea comentariilor primite si finalizarea documentelor finale.

LIVRABILE ASTEPTATE

Consultantul/echipa selectata va livra urmatoarele produse:

Nr. | Livrabil Descriere Termen de predare

1 Metodologia Document care include abordarea, n primele 3 zile dup3
studiului de instrumentele, planul de esantionare si semnarea contractului
fezabilitate calendarul de lucru
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2 Datele colectate Fise de teren, chestionare completate si | Pe parcursul perioadei
(seturi complete) note de interviu pentru fiecare raion de implementare

3 Opt rapoarte Cate un raport pentru fiecare raion, cu Pana la 20 decembirie
regionale analiza si recomandari 2025

4 Raportul generalde | Document care integreaza rezultatele Pana la 31 decembrie
sinteza din cele 8 regiuni 2025

CRITERII DE CALIFICARE S| EXPERIENTA

Consultanta poate fi realizatd de o persoana fizica (expert individual) sau de o companie de
consultanta cu experienta demonstrata in cercetare sociala, analiza de politici publice sau evaluare
de programe.

Pentru persoane fizice (experti individuali):

e Studii superioare in domeniul stiintelor sociale, educatiei, sanatatii publice, protectiei
copilului sau alte domenii conexe;

e Minimum 5 ani de experienta profesionala relevanta in cercetare, evaluare de programe,
dezvoltare institutionald sau planificare strategica;

o Experienta anterioara in elaborarea de studii de fezabilitate, evaluari situationale sau analize
de politici sociale;

e Cunoasterea cadrului national privind serviciile sociale, educationale si de sanatate pentru
copii;
e Competente demonstrate in analiza calitativa si cantitativa, interpretarea datelor si
redactarea rapoartelor complexe;
e Abilitati excelente de comunicare si colaborare cu autoritati locale si parteneri institutionali;
e Cunoasterea limbii romane (obligatorie) si a limbii engleze (avantaj).
Pentru companii de consultanta:

¢ Minimum 1 an de experientda documentata in cercetare sociala, evaluare de programe sau
analiza de politici publice;

e Experienta in implementarea de studii la nivel regional sau national in domeniile educatiei,
sanatatii sau protectiei sociale;

e Acces laresurse logistice proprii pentru deplasariin teren (transport, echipamente etc.);

e Abilitati administrative sifinanciare care sa asigure gestionarea eficientd a contractului.
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e Portofoliu relevant de lucrari similare (evaluari, cercetari, analize).

CRITERII DE EVALUARE A OFERTELOR

Selectia se va realiza conform principiului celui mai bun raport calitate-cost, utilizand urmatoarea
grila orientativa de evaluare:

Criteriu Pondere (%)

Calitatea propunerii tehnice (metodologie, logica, relevanta) | 40%

Experienta profesionala a expertului/echipei 25%
Portofoliul de proiecte similare / referinte relevante 15%
Oferta financiara (pret per zi si total) 20%
Total 100%

DURATA SI PLANIFICAREA ACTIVITATILOR
e Perioada totala de consultanta: noiembrie — decembrie 2025
¢ Durata totala estimata: 56 zile lucratoare

¢ Locatia activitatilor: la nivel local (in raioanele vizate) si la distanta pentru analiza si
redactarea rapoartelor.

LIVRABILE S| CONDITII DE PLATA

Plata va fi efectuata in baza livrabilelor aprobate, dupa cum urmeaza:

Etapa Livrabil Procent din plata
totala
Etapa 1 Aprobarea metodologiei studiului de fezabilitate 50%
Etapa 2 Predarea celor 8 rapoarte regionale si aprobarea raportului | 50%
de sinteza national

Platile se vor efectua in baza rapoartelor aprobate de INITC si a facturii si actului de predare
primire.
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CERINTE ETICE S| DE CONFORMITATE
Consultantul / compania selectata se angajeaza sa:
e respecte politicile INITC privind protectia copilului, egalitatea de gen si nediscriminarea;

e asigure confidentialitatea datelor colectate si protejarea informatiilor sensibile privind
beneficiarii si institutiile implicate;

e respecte normele etice ale cercetarii sociale, inclusiv obtinerea consimtamantului informat
din partea persoanelor intervievate;

e respecte termenele de livrare si sa asigure o calitate ridicata a produselor contractate.

PROCEDURA DE APLICARE S| TERMENUL LIMITA

Persoanele fizice si juridice interesate sunt invitate sa depuna o oferta tehnica si financiara pentru
prestarea serviciilor de consultanta in cadrul activitatii 4.1.1 ,,Realizarea planificarii si raportarii
studiului de fezabilitate pentru cele 8 regiuni-cheie ale proiectului”.

Dosarul de aplicare trebuie sa contina urmatoarele documente:
1. Oferta tehnica, care va include:

e O descriere succinta a metodologiei propuse, incluzand abordarea generala, instrumentele
de colectare a datelor, metoda de analiza si planul de raportare;

¢ Uncalendar estimativde implementare a activitatilor (graficul de lucru pentru cele 8 regiuni);

e CV-ul expertului sau al membrilor echipei de experti, cu evidentierea experientei relevante in
domeniul cercetarii, evaluarii, elaborarii de politici sociale sau planificarii strategice;

e Olista de proiecte sau contracte similare realizate Tn ultimii 5 ani;

o Datele de contact (nume, adresa, telefon, e-mail) ale solicitantului.
2. Oferta financiara, care va include:

e Tariful zilnic net propus (in MDL);

e Numarul total de zile de lucru propuse (maximum 56 zile);

e Costul total estimat al activitatii, incluzand toate cheltuielile aferente (transport, logistica,
taxe, comunicare etc.);

e Modalitatea de plata si datele bancare.

Ofertele incomplete sau transmise dupa termenul-limita nu vor fi luate in considerare.
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MODALITATEA DE TRANSMITERE A OFERTELOR

Toate ofertele trebuie expediate exclusiv in format electronic, la adresa:

@’ info.initc@gmail.com
Subiectul e-mailului va fi:

Consultanta + Nume Prenume Expert / Denumirea Companiei

TERMEN-LIMITA DE APLICARE

7 noiembrie 2025, ora 23:59 (ora Republicii Moldova)



