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Anexa 1: 

TERMENI DE REFERINȚĂ 

Expert/Agent Economic pentru elaborarea documentației tehnice și monitorizarea dezvoltării 
bibliotecii digitale/centrul de resurse digitale in Învățămîntul Profesional Tehnic (ÎPT) 

Proiectul: CREATIVO II /Creăm valoare pentru alții: instituțiile de ÎPT dezvoltă competențe  profesionale relevante 
(faza II) 

ToR nr 3.4.2 

Expert/Agent 
Economic: 

Obiectiv: Elaborarea documentației tehnice necesare pentru seslectarea unei 
companii IT care va dezvolta bibliotecia digitale/centrul de resurse digi-
tale unice in instituțiile de ÎPT și monitorizarea întregului proces de dez-
voltare și implementare a acestui instrument digital, în colaborare cu 
CEDA și Instituțiile de ÎPT partenere. 

Activitate: Elaborarea caietului de sarcini și a termenilor de referință, precum și 
servicii de consultanță tehnică pentru dezvoltarea bibliotecia digitale/centrul 
de resurse digitale unice in instituțiile de ÎPT, precum și livrarea serviciilor 
de monitorizare a procesului de dezvoltare și testare a produsului digital de că-
tre compania IT contractată. 

Perioadă: Martie  2026– Decembrie 2026 

Beneficiari 

1 Instituții de Învățământ Profesional Tehnice 

2 Elevii instituțiilor de Învățământ Profesional Tehnice 

Se va raporta AO CEDA _ Manager de proiect: Sorina Donțu-Sariterzi 

Context și justificare 
Proiectul CREATIVO II (Faza II) urmărește să abordeze măsuri proactive pentru a alinia programele de formare continua 
la cerințele pieței muncii și pentru a sprijini activ inițiativele antreprenoriale în cadrul institțiilor de ÎPT.  
Această inițiativă are ca scop creșterea capacității de angajare și capacitarea elevilor/absolvenților/formabililor cu compe-
tențe profesionale care sunt direct relevante piaței muncii. Prin promovarea unui mediu care încurajează învățarea practică 
și gândirea antreprenorială, proiectul urmărește să transforme instituțiile de ÎPT in actori care pot răspunde nevoilor  pieții 
muncii, angajatorilor și să inspire inovarea și autoangajarea în rândul absolvenților. 
Proiectul va continua să sprijine instituțiile de ÎPT partenere să se concentreze pe dezvoltarea și oferirea de programe 
de formare bazate pe cerere de servicii și/sau produse adaptate pentru a răspunde nevoilor specifice ale companiilor private, 
ale clienților individuali sau altor actori relevanți. Îmbrățișând o mentalitate antreprenorială, aceste instituții își vor adapta 
ofertele pentru a asigura relevanța și atractivitatea pentru piețele lor țintă.  
Pentru a extinde schimbările și realizările instituționale din faza I, CEDA va oferi sprijin  și capacitare celor patru Centre 
de Excelență dispuse să acționeze ca facilitatori de sistem și centre de resurse pentru dezvoltarea și lansarea de cursuri de 
formare profesională sau activități antreprenoriale clasice și 8 instituții de ÎPT arondate/subordonate Centrelor de Exce-
lență. Instituțiile de ÎPT beneficiare reprezintă cele mai importante sectoare ale economiei: construcții, transport, horti-
cultura, viticultura și vinificație. 
Impactul priectului: Tinerii și adulții își îmbunătățesc capacitatea de angajare datorită educației și formării profesionale 
relevante. 
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Obiectivul general: Centrele de Excelență oferă asistență calificată în dezvoltarea, lansarea și furnizarea de cursuri de 
formare continuă (CFC) sau activități antreprenoriale (AA) pentru instituțiile de ÎPT, astfel încât beneficiarii să dobândească 
abilități relevante pentru piața muncii. 
Rezultatele scontate: 

1. Consolidarea capacității instituționale a Centrelor de Excelență pentru a acționa ca mentori și consultanți pentru in-
stituții de ÎPT subordonate în procesul de elaborare și dezvoltare a cursurilor de CFC sau a AA.

2. Creșterea capacității  celor 8 instituții de ÎPT subordonate de a-și îmbunătăți capacitatea instituțională generală și de
a genera venituri.

Outputuri: 
1. HUB de expertiză antreprenorială creat la Centrele de Excelență (CoE), care oferă asistență calificată pentru insti-

tuțiile de ÎPT subordonate/partenere în dezvoltarea de cursuri CFC sau activități antreprenoriale relevante pentru
piața muncii. Acest HUB va implica mentorat și coaching pentru instituțiile ÎPT în dezvoltarea cursurilor de formare
profesională orientate pe cererea pieței și activitățile antreprenoriale.

2. Dezvoltarea a 8 cursuri de formare continuă (CFC) sau activități antreprenoriale (AA) cu sprijinul HUB-ului
de expertiză antreprenorială. Aceasta implică cercetări de piață pentru identificarea ideilor antreprenoriale și a cursu-
rilor de formare necesare, urmate de dezvoltarea planurilor de afaceri și acordarea de fonduri de până la 40.000,00
EUR pentru activitățile antreprenoriale selectate.
Organizarea a 4 evenimente de networking pentru instituțiile de ÎPT, care să ducă la cel puțin 20 de noi colabo-
rări. Evenimentele vor reuni reprezentanți ai sectorului privat, instituții publice, parteneri din proiect și ONG-uri
active în domeniul ÎPT, cu scopul de a stimula colaborarea și inovarea în cadrul comunității ÎPT.

3. Un centru/ bibliotecă digitală de resurse pentru instituțiile de ÎPT dezvoltat. Acest centru va consolida și partaja
resursele cheie, inclusiv ghiduri, cadre legale și bune practici din sectorul ÎPT, pentru a sprijini dezvoltarea și gesti-
onarea cursurilor de CFC și AA.

4. 12 pachete de marketing și vizibilitate dezvoltate (pentru 4 Centre de Excelență și 8 parteneri ÎPT), pentru promo-
varea cursurilor CFC sau AA. Acestea vor include strategii de marketing personalizate și formarea studenților ÎPT în
utilizarea marketingului digital pentru promovarea activităților antreprenoriale.

Durata proiectului 48 de luni: 01.07.2024 – 30.06.2028. 
Donatori: Fundația Servicii de Dezvoltare din Liechtenstein /LED) și Agența Elvețiană pentru Dezvoltare și Cooperare 
/SDC.  

Scopul și obiectivele activității 
Scopul general: 

• elaborează documentația tehnică (Caiet de sarcini și Termeni de Referință) pentru achiziția unei companii IT care
va dezvolta biblioteca digitală/centrul de resurse digitale unice în instituțiile de ÎPT;

• monitorizează procesul de dezvoltare și testare a bibliotecii digitale/centrului de resurse digitale unice în instituțiile
de ÎPT dezvoltate de către compania IT selectată, asigurând comunicarea fluentă între CEDA, instituțiile de ÎPT și
prestatorul de servicii IT.

Obiectivele specifice ale activității sunt: 
• Clarificarea cerințelor tehnice și funcționale ale bibliotecii digitale/centrului de resurse digitale unice în instituțiile

de ÎPT împreună cu CEDA și instituțiile de ÎPT.
• Elaborarea în termen de 4 săptămâni a documentației necesare pentru lansarea procesului de achiziție.
• Monitorizarea dezvoltării și testării soluției IT pe toată durata implementării (aprilie – decembrie 2026).
• Asigurarea calității și conformității produsului cu specificațiile tehnice stabilite.
• Facilitarea comunicării tehnice între părțile implicate.

Descrierea sarcinilor 

• Colectarea informațiilor relevante de la instituțiile de ÎPT și CEDA privind funcționalitățile dorite ale bibliotecii
digitale/centrului de resurse digitale unice în instituțiile de ÎPT.

• Elaborarea și livrarea, în termen de 30 zile de la semnarea contractului, a:
o Caietului de sarcini;
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o Termenilor de Referință pentru compania IT;
o Calendarului tehnic preliminar pentru dezvoltarea produsului digital.

• Participarea, la nevoie, la procesul de selecție a companiei IT.
• Monitorizarea și coordonarea lunară a progresului tehnic și a livrabilelor companiei IT.
• Verificarea prototipurilor și versiunilor test ale produsului digital, în colaborare cu CEDA și instituțiile de ÎPT.
• Suport în testarea funcționalităților și validarea calității produsului.
• Raportare lunară către CEDA privind stadiul implementării.

Produse livrate Linie de Buget Număr de 
zile 

1. Caiet de sarcini
2. Termeni de Referință
3. Calendarul Tehnic de dezvoltare
4. Monitorizare, implementare și coordonare a procesului de dezvoltarea a

produsului digital de compania IT 
5. Rapoarte de monitorizare lunar
6. Testare funcțională și acceptanță
7. Raport final de monitorizare și recomandări

3.4.2 

TOTAL 

Cerințe privind calificarea expertului/facilitatorului/companiei: 
• Studii superioare ale expertului/specialiștilor în domenii relevante (tehnologii informaționale, inginerie software,

digitalizare etc.).
• Experiență demonstrată în redactarea documentației tehnice (ToR, caiete de sarcini, caledar tehnic etc.) pentru

soluții IT.
• Experiență în procese de monitorizare tehnică sau coordonare de proiecte digitale.
• Abilități de comunicare și coordonare.
• Experiență de colaborare cu instituții de ÎPT și societate civilă constituie un avantaj.

Condiții suplimentare și plăți 

CEDA încheie cu Expertul/Agentul Economic un contract care detaliază termenii și condițiile de realizare a sarcinii precum 
și de remunerare a muncii. 

Remunerarea muncii 

Achitarea plăților pentru serviciile prestate se va efectua conform condițiile de plată indicate în contract și al termenilor de 
referință.  

În cadrul activității sale consultantul facilitator se angajează să respecte principiile legalității, confidențialității și a culturii 
diverse. Nu va permite sau încuraja discriminări de apartenență etnică sau religioasă, de limbă, convingeri, gen, sex, vârstă 
sau de altă natură. Va respecta reglementările de protecție a mediului înconjurător, a siguranței și sănătății publice. 
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Prestator  
Expertul / Agentul Economic 

__________________________________ 

Data: 

Beneficiar 
Centrul pentru Educație Antreprenorială și Asistență în Afa-
ceri (CEDA) 

_______________________________________ 

Sorina Donțu-Sarîterzi, manager proiect CREATIVO II

Data: 




