LED LIECHTENSTEIN
MINISTERUL EDUCATIEI DPEVELOPMENT

SI CERCETARII
AL REPUBLICIT MOLDOVA SERVICE @

CREAM VALOARE PENTRU ALTII: INSTITUTIILE iPT DEZVOLTA
COMPETENTE PROFESIONALE RELEVANTE /CREATIVO II (faza II)

C=DA

CENTRUL PENTRU EDUCATIE ANTREPRENORIALA
STASISTENTA IN AFACERT

Elvetia.

DOCUMENTE STANDARD DE LICITATIE

Furnizarea si Instalarea de Sisteme Informatice

Licitatie cu etapa unica

Dezvoltarea unui Centru Unic de Resurse Digitale

pentru Institutiile de Inviitimant Profesional Tehnic



Caiet de sarcini - Platforma ,Biblioteca digitala” CEDA

DOCUMENT DE LICITATIE (ETAPA UNICA)
Emis la data de 12 iunie 2026

Achizitie Platforma IT

Platforma “Centru Unic de Resurse Digitale / Biblioteca Digitala”

Proiect: CREAM VALOARE PENTRU ALTII: INSTITUTIILE IPT DEZVOLTA COMPETENTE
PROFESIONALE RELEVANTE -FAZA Il (CREATIVO 1)

Cumparitor: Centrul pentru Educatie Antreprenoriala
si Asistentd in Afaceri (AO CEDA

Pagina 2



Caiet de sarcini - Platforma ,Biblioteca digitala” CEDA

Cuprins
CUPTIIIS .ottt et ettt et et et ebeetesetesate st enseeaseeaseasse s eesseenseanseansesesesseasseanseanseanseasseasaenseenseenseemseseseseeesseanseanssenseessenssenseenseensennsesnnas 3
L INETOAUCETE ...ttt h e bttt et e et s et e sh e et em et ea et ea et e bt e bt e b e em bt em bt e atesheesa e e bt e bt emt e eabeeb s e et e e nbe e beenbeennesneas 6
L O340 o3 21 () OO TSSOSO P PRSPPSO 6
1.2 ObIECTVEIE PIOTECTUIUL ..vveeutiiiiieeiiecieeeieeeteeetee et e et e et e et e st eebeessbeeesbeesssaessseesssaeasseesnsaesssaeanseeasseesnsaeasseessseeasseesnsennsses 6
1.3 DOMENTUL A€ APIICATE. .....ueeeiiieiieeiie ettt etteeeeette et e etee et e ebeesbeeeateeasseeesseesnsaeesseesnsaeassaesnsaesssaesnseeasseesnsasasseessseensseesnsennsses 6
1.4 Categorii PrinCipale de UHIIZAOTT ... .ccueivieieeeieetieie ettt sttt ettt et e et e st e e et e estessaessaesseeseensesnsesssesseanseenseensenssesseenseenss 6
2. Conceptul MOdular @l PlatfOrMEI.......cc.viiiieeiiieie et e et e et eebeeesteeesbeessbeeesseeassaeesseesnseeensaesnsaeensessnseeensens 7
2.1 Delimitarea dintre MAteriale SI CUISUIT ......cvieveriereiertieteetestesttesteesteeteestesseesseesseasseassessaesseesseensesnsesssesseenseensesnsesssesssesseenses 7
2.2 Principii de structurare eduCatiONAlA ...........couiiiiiiiiieie ettt ettt st b ettt eeae b e nbeees 7
3. Modulul I - BiblioteCa digitalal ........c.cccueeieeiieiieieeie e sttt ettt et e st et et eesaeesaessaesseesseenseensesnsesneesseenseenseensennsensaessnenseenses 8
M1-CF-01. inregistrarea, validarea i activarea iNStHUION. ...............ovoveveeeeeeeeeeeeeeee e eeseeeen 8
M1-CF-02. Administrarea profilulii INSTHEULICT ... ..cvertiertierieeieriesiereesteeteeteetesteeeeeeeeeaessaesseesseeseessesssesseesseenseansesssesssesseenses 9
M1-CF-03. Configurarea structurii educationale a inStItULICT.......ccueeruieriiiiieieeieieeeee ettt et s 9
M1-CF-03.1. Administrarea nomenclatoarelor generale ale platformei...........ocoocvevieriinieiieiece e 10
M1-CF-04. Acordarea accesului profesorilor/formatorilor ............ocuieriiiiiieiie ettt e ee et e eaeeebe e e e e ereeenseeenes 13
DIESCTICTC. ...ttt sttt ettt bbbt ettt b e e bt e bt e bt eh e et et e bt bt e bt e bt e bt ee b et et e et e bt bt e bt bt eatea et et bt eheebeeaean 13

Platforma va permite administratorului institutional sa creeze, aprobe, modifice, suspende sau revoce accesul
profesorilor/formatorilor in cadrul propriei institutii. Accesul profesorului/formatorului va fi acordat in mod controlat, in
baza rolurilor si drepturilor atribuite pe institutie, domeniu, specialitate, meserie, curs, modul sau grupa...........c..cecce...... 13

Platforma va permite utilizarea unui cont unic pentru acelasi profesor/formator, inclusiv in situatia in care acesta
activeaza in una sau mai multe institutii de invatdmant profesional tehnic. In acest caz, drepturile
profesorului/formatorului vor fi administrate separat pentru fiecare institutie, iar accesul acordat intr-o institutie nu se va

extinde automat aSUPTA AlLET INSTILULIL ...veerveerveeierierieste et et e eteettestee e eteesteseeesseesseesseenseessesseesseenseenseansessaesseesseensesnsesnsenns 13
L E b i Lo Te) 1T 1 DL -1 o OO OO 13
Platforma va permite administratorului INStIEUHONAL ........cc.eeiiieiiiiie ettt e e s e sseenseeneeas 13
Cont unic si acces In una sau Mai MUIE TNSTIIULIL.....c..eerueertiiiieiee ettt ettt et sieesbeesbeete e e saee e 14

Platforma va permite ca acelasi profesor/formator sa aiba un cont unic de utilizator si sa fie asociat, dupa caz, cu una sau
mai multe institutii de Invatdmant profesional tERNIC. ..........ooouiiiiiiiiiii e 14

In cazul in care un profesor/formator activeaza in doud sau mai multe institutii, platforma nu va crea conturi duplicate

pentru aceeasi persoana, ci va permite asocierea contului existent cu institutiile respective. ........oceeceeveevieneneneneneeenn 14

Pentru fiecare institutie, platforma va PASIIa SEPATAL:.......cciuiiiuiriiiieiieiteee ettt ettt sttt e bt ettt et e st et enne s 14

Criteril A€ ACCEPLANLA. ........eeiteetieiieiieeiterttesteeteetesttesttesteeteesteeatessteseesseesseassesseesseesseenseanseessasssenseanseenseansessnesseenseenseensennsenns 15
M1-CF-05. Gestionarea elevilor, cursantilor/formabililor, grupelor si autentificarea individuala............ccccooeviiiniennnen. 16
M1-CF-06. Gestionarea materialelor educationale iINdePendente .............cceocverierierieiieie et eee s seeens 18
M1-CF-07. Cautarea, filtrarea si accesarea materialelor ............cuoiiiiiiiiiiiiiiiieeee ettt s 19
M1-CF-08. Zona publica, profiluri institutionale §i hartd INtEractiVa..........cccceverierieririneninieceteteee ettt 20
M1-CF-09. Notificari si suport pentru Biblioteca digitalal ...........cccoeiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 20
M1-CF-10. Rapoarte si indicatori pentru Biblioteca digitalal ............ccoeviiiiiiiiiiieiieie et seeens 21
M1-CF-11. Audit, revizuire $i arhivare Materiale ...........coecuieiiiriierieiieie ettt e eee st e e beebeseesseesseenseenseensessnesseens 21
M1-CF-12 Harta interactiva a institutiilor de invatamant profesional tehnic si a agentilor economici parteneri.................... 22

Pagina 3



Caiet de sarcini - Platforma ,Biblioteca digitala” CEDA

4. Modulul II - Crearea si administrarea curSurilor digitale ...........cooierieriiiiiiioieriei ettt eeeeeeaesseens 25
M2-CF-01. Initierea credrii cursului si informatiile de Daza ...........ccccoooiiiiiiiiiiiie e 25
M2-CF-02. incadrarea cursului pe domeniu, specialitate, MESErie $1 GIUPA............cocovrveeveviveeeeeireeeeeseeeseseeseseeseseseeseseeseenees 26
M2-CF-03. Definirea publicului-tinta, obiectivelor si cerintelor preliminare ............coceecierieiienieniiniie e 26
M2-CF-04. Structurarea curriculumulUui CUISUIUI ......co.eiueruiriiiieieietinte ettt ettt sttt 27
M2-CF-05. Crearea lectiilor si atagarea materialelor ...........ooouiiiiiiiiiiiii ettt s 27
M2-CF-06. Procesarea video si controlul descarcarii Mmaterialelor ...........cvvierierieriieieeie et eeeens 28
M2-CF-07. Teste, eValUAri $1 SATCINT PIACTICE. .....uveruiertietieteeteeiesttesteesteetesteseeesseesseenseasseasaessaesseeseensesnsesssesseasseensesssesssessenns 28
M2-CF-08. Reguli de parcurgere, progres $i fINAlIZAre ............ooieiieiiiiiiiiiieieee ettt sttt s 29
M2-CF-09. Acordarea accesului la cursuri prin grupa, specialitate Sau MESEIIC. ... ...vevrerireierierierieerteereeeeseeeseeeseeeeeaesenens 29
M2-CF-10. Dashboard-ul profesorului $i pagina CUrSUIUL........c.cueiieiiiiiiiiiiiiieeee et 30
M2-CF-11. Publicarea, retragerea, republicarea, arhivarea si stergerea controlata a cursului de catre profesor/formator...... 30
M2-CF-12. Actualizarea, versionarea, duplicarea si reutilizarea Cursurilor...........cooeeriieiiirienienieneeceee e 31
M2-CF-13. Monitorizarea progresului i rapoartele CUrSUITLOT ...........ooivieiiiiiiiiieciee ettt seaeeeans 32

D el er 5 1<) (<O O OO PSPPSRI 32

Platforma va permite monitorizarea progresului elevilor/cursantilor/formabililor in cadrul cursurilor digitale, precum si
generarea rapoartelor aferente activitatii de invéatare. Monitorizarea va fi disponibila diferentiat, in functie de rolul

utilizatorului: profesor/formator, administrator institutional, administrator CEDA si elev/cursant/formabil. .................... 32
FUNCHIONAIIEALI. ..ottt ettt et et et et e ette st eesse e seesseensesseesseanseenseasseesseesse s eenseensesnsesneesseanseenseensennsensnens 32
PIAtfOTINA VA PEITIILE: ...eeuvieiiieeiieiiieeteestee ettt eeteesteesbeeateeasbeeasseessseaasseeassaessseesssaeasseeasseeassaesssaesssesssseesssessssesassesssseensseennne 32
Rapoarte pentru profesor/fOrmMAtOr ..........cviiiirii ittt ettt et e et et e et e e estessaesseesseeseenseenseeneenseeseenseensens 32
Profesorul/formatorul va putea accesa rapoarte aferente cursurilor pentru care are drepturi aprobate. ..........ccceevcveeeeueennns 32
Platforma va permite profesorului/formatorului sa vizualiZeZe $i S& EXPOTTE:....c..eevereruerierierierienienienieeieeteteneesie e eieenees 32
M2-CF-14. Mesaje, notificari si feedback In cadrul CUrSUIUL.......ccceiiiiiiiiiiii e 35
M2-CF-15. Roluri si permisiuni in administrarea cursurilor digitale .............ccooiiiiiiiiiiniiiiiie e 36
M2-CF-16. Monitorizarea progresului elevilor/cursantilor/formabililor pe cursuri, grupe si ani de studii.........cccceeeveruennen. 36
5. Cerinte comune pentrtl amMbEle MOAULE ..........eiiiiiiiii ettt ettt e b et e e e e eetesbeesbeeees 39
C-CF-01. Autentificare, autorizare $i reCUPEIAre PATOLA........c.eecvieierrieriiertieieetesteseeseeesseeteeseesseesseeseesseessesssesseesseesseessesnsenns 39
C-CF-02. Protectia datelor Cu caracter PEIrSOMAL...........coouiiiiriiiieitieeete ettt ettt ettt sttt e e st st e et e sbee et enteestesbeesreans 40
C-CF-03. Interfata MUIIIINEZVA.......ccveiieiieie ittt ettt et et et e s aeseeestea st esseenseesseesaensaenseenseensesasesseenseanseansennsenssensenns 40
C-CF-04. Accesibilitate si utilizare pe diSpoZitive difeTite...........coieiiiiiiiiiiiiieee et 41
C-CF-05. AUt ST JUIMALIZATE ......c.eeiteetierteeieeteetestterteeteeteettesteesseeseesesssesseesseaseesseasseasseassesaenseansesnsesasesssesseenseensenssenseensenns 41
6. Cerinte NON-TUNCHIONALE .........oiiiitiiii ittt e b et et e e e e et e s bt e bt en bt ea b e eateebeeebeenbeenbeemtesseesaeenbeeneeenee 42
C-CNF-01. DOCUMENEALIC ST INSIIUITE. .. .euveeveeurererereiertreteeteesesstesseesseesesssesstesseesseasseasseassesssessaensesssesssesssesssesseesseensesssenssensenns 42
Documentatia UHIZAOTUIUL ........oouiiitiiiiieiie ettt sttt et ettt eh e et e e b e e beestesaeesbeenaeenteemteeseesneenseans 42
DOCUMENTAIA TERIMICA ... ... ievieiieeiieiieteee ettt ettt et e et et e et e esesaaesseesseeseasseesseesseasseseenseensesnsesnsesseanseenseensennsennsensenns 42
COIINEE @ TNSTITITE ...ttt ettt ettt e a et e et e e bt e bt et e s aeesatesb e e bt em bt ee et eaeeeb e e bt em b e embeembesaeeseeenbee st enteentesbnenbeans 43
C-CNF-02. Drepturi asupra platformei, codului $1 datelor.........cooeiiiiiiiiiiiiiie e e e 43
C-CNF-03. Arhitectura, interoperabilitate $i IMPOTt/EXPOTT ........ecueeriierireiierierierteesteeeeeteseesseeeeeteeaessaesseesseesesnsesseesseesseenes 44
C-CINF-04. PEITOTIANTA ......eiiiiiitiiitieitete ettt ettt ettt e st et e ateeaee e bt e s b e et e embe e et e saeeeb e e bt emtees bt eseeebeesbeenbeemaeemeesseeneeenaeenee 44

Pagina 4



Caiet de sarcini - Platforma ,Biblioteca digitala” CEDA

C-CNF 05, SEOUITEALE ....c.eveieeiieitetete sttt ettt ettt ettt et eb ettt e st ebesbeeb e e st e st et e st e bt sb e eb e ebeea b eaben b et e sbeebesbeebeestentenbentenbenee 44
C-CNF-06. GAazduire, DaCKUP $1 MEAIT -.eeuveiutiiiiiiiiiiieieete ettt ettt e b e bt ettt e st e satenbe e bt et e eetesbeenbeans 44
C-CNF-07. Testare, acceptare, Sarantie S SUPOTL........vecueeruerruereerteesteerseetestesseesseeseanseassesssessaesseessessesssesssesseesseensesssesssessenns 45
C-CNF-08. Calificarile Prestatorului si ale echipei de ImplemMENtare ............ccoceeveeriieiiiiinienieeeeee et 45
7. Plan de IMPIEIMEITATE .........cuvieeieriietietieteeteetestte et eteetestesetasstesseesseesseassesseenseenseansesnsesseasseanseanseanseasseesaenseenseensesnsesnsesseenseenes 50
LI N 1 1o (OO OO OPU U RRRRR 50
8.1 TermMiNOIO@IE UHIIZALA ........ecveiiieiieiieie ettt ettt et e ettt e et e s st e st esteenseesaessee s eenseensesnsesseesseanseenseansennsenseenseenses 50
8.2 STATUIUTT UHIIZALE ...ttt ettt ettt bbbt e b e bt et et et e bt s bt e bt e bt eab et et e st sb e e bt e bt ebt et et enbe st e ebeebeenee 51
8.3 Matrice sintetiCa de TeSPONSADIIIEALE ......eo.viruiiitiitieii ettt sttt ettt e st et e st eetesbeenbeeees 51

Pagina 5



Caiet de sarcini - Platforma ,Biblioteca digitala” CEDA

1. Introducere

1.1 Cumparator

Centrul pentru Educatie Antreprenoriald si Asistentd in Afaceri (CEDA) este o organizatie
neguvernamentald care implementeaza proiecte orientate spre educatie antreprenoriald, orientare
profesionald, dezvoltarea competentelor si sprijinirea institutiilor de invatamant profesional tehnic.

Prezentul caiet de sarcini descrie cerintele pentru dezvoltarea unei platforme informatice de tip ,,Biblioteca
digitala”, destinata institutiilor de invatdamant profesional tehnic: scoli profesionale, colegii si centre de
excelenta.

1.2 Obiectivele proiectului

o digitalizarea resurselor educationale si crearea unui spatiu unic de administrare a materialelor
didactice;

o oferirea unei zone publice pentru informarea elevilor, cursantilor si publicului privind institutiile,
domeniile, specialitatile si meseriile disponibile;

e  permiterea gestionarii materialelor educationale, linkurilor si fisierelor video structurate pe domenii,
specialitati, meserii, cursuri si teme;

e implementarea unui modul separat pentru crearea si administrarea cursurilor digitale, cu lectii,
materiale, teste, sarcini practice si monitorizarea progresului;

e  asigurarea unui mecanism securizat de acordare a accesului pentru administratori institutionali,
profesori/formatori, elevi, cursanti si formabili;

e  colectarea indicatorilor de utilizare, monitorizare si raportare la nivel de institutie si la nivel central
CEDA.

1.3 Domeniul de aplicare

Platforma va fi structuratd in doud module functionale principale. Modulul I va acoperi functionalitatile de
biblioteca digitald, administrarea institutiilor, profilurile publice, utilizatorii, accesul si materialele
educationale independente. Modulul II va acoperi crearea, publicarea, parcurgerea si monitorizarea
cursurilor digitale.

Cerintele comune privind securitatea, protectia datelor, afisarea multilingva, accesibilitatea, auditul,
performanta, documentatia, instruirea si infrastructura se aplica ambelor module.

1.4 Categorii principale de utilizatori

Rol Descriere generala

Administrator sistem | Valideaza institutiile, administreaza nomenclatoarele generale, configureaza

CEDA platforma si acceseaza rapoarte centralizate/agregate.
Administrator Configureaza profilul institutiei, gestioneaza utilizatorii institutiei, acorda
institutional acces profesorilor, creeaza grupe, asociaza specialitati/meserii si

monitorizeaza activitatea institutiei.
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Rol Descriere generala
Profesor/Formator Incarca materiale educationale, gestioneaza continutul propriu, creeaza cursuri

digitale, teste si sarcini practice, urmareste progresul elevilor/cursantilor in
cursurile pentru care are drepturi.

Elev Acceseaza resursele si cursurile aferente institutiei, grupei si
specialitatii/meseriei sale. Statutul de elev este asociat de regula unei singure
institutii si unui parcurs de studii activ.

Cursant/Formabil Acceseaza resursele si cursurile pentru programe de formare, inclusiv in mai
multe institutii, daca fiecare institutie aproba accesul separat.

Utilizator neinregistrat | Acceseazd doar zona publica: informatii generale, institutii, hartd interactiva,
domenii, specialitati/meserii si cursuri fara continut protejat.

2. Conceptul modular al platformei

Platforma va fi impartitda In doud module principale. Cerintele care tin de utilizatori, acces, profiluri
institutionale si materiale independente se vor regasi in Modulul 1. Cerintele privind crearea cursurilor,
addugare lectii, testele, sarcinile practice, publicarea cursurilor si progresul vor fi descrise in Modulul II.

Modul Scop Functionalitati principale
Modulul I - Biblioteca Administrarea institutiilor, Profil institutie, harta interactiva, domenii,
digitala utilizatorilor si materialelor specialitati/meserii, acces

educationale independente. profesori/elevi/cursanti, materiale, linkuri,

video, cautare, rapoarte de utilizare.

Modulul II - Crearea Crearea si administrarea Cursuri, module, lectii, materiale atasate,
cursurilor digitale cursurilor. teste, sarcini practice, reguli de parcurgere,
progres, publicare, arhivare, rapoarte curs.

2.1 Delimitarea dintre materiale si cursuri

Materialele educationale vor exista n platforma in doud moduri: ca resurse independente ale bibliotecii
digitale sau ca resurse atasate unui curs/modul/lectie.

2.2 Principii de structurare educationala

e  Pentru scolile profesionale, structura principala de clasificare va include domeniu de formare
profesionald si meserie.

e Pentru colegii si centre de excelenta, structura principald va include domeniu de formare
profesionala si specialitate.

e  Termenii ,,specialitate” si ,,meserie” nu vor fi folositi interschimbabil. Specialitatea se va utiliza
prioritar pentru colegii si centre de excelentd, iar meseria/profesia pentru scoli profesionale.

o  (Cautarea publica si internd va permite identificarea rezultatelor dupa institutie, domeniu de formare
profesionald, specialitate, meserie, cuvinte-cheie si regiune conform hartei interactive.
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e  Pentru fiecare material sau curs afisat in platforma se va indica institutia de apartenenta.

3. Modulul I - Biblioteca digitala

Modulul I va asigura administrarea institutiilor, profilurilor institutionale, utilizatorilor, accesului si
materialelor educationale independente. In cadrul acestui modul, administratorii institutionali vor crea si
actualiza profilul institutiei, vor acorda acces profesorilor si vor gestiona structura educationala.
Profesorii autorizati vor adauga materiale, linkuri, documente, imagini, audio si video, structurate pe
domenii, specialitati sau meserii in functie de tipul institutiei.

M1-CF-01. inregistrarea, validarea si activarea institutiilor

Descriere

Platforma va permite nregistrarea institutiilor de invatamant profesional tehnic si validarea acestora de

catre Administratorul sistem CEDA.

Functionalitati

o formular public de solicitare acces pentru institutii;

o completarea datelor institutiei: denumire, tip institutie, localitate/raion, date de contact, persoana
responsabild, e-mail oficial, domenii de formare, specialitati/meserii disponibile;

e transmiterea automata a notificarii catre Administratorul CEDA;

e aprobarea, respingerea sau solicitarea de clarificari privind institutia;

e  crearea contului institutiei si a primului administrator institutional dupa aprobare;

e activarea contului prin link securizat si setarea parolei la prima autentificare.

Reguli functionale

o solicitarile respinse vor contine motivul respingerii;

e in cazul aprobarii, sistemul va crea automat contul institutiei si contul primului administrator
institutional, cu drepturi de configurare initiala.

e  dupd aprobare, institutia va primi prin e-mail numele de utilizator si instructiunile de activare a
contului;

e sistemul va aplica reguli minime de securitate pentru parole: lungime minima, complexitate,
expirarea linkului de activare si blocarea temporara a contului dupd un numar configurabil de
incercari nereusite.

e din motive de securitate, sistemul nu va transmite parola permanenta prin e-mail. Se va utiliza un
link securizat de activare prin care administratorul institutional isi va seta parola la prima
autentificare.

e in cazul in care se opteazd pentru transmiterea unei parole temporare generate automat, sistemul va
obliga utilizatorul sa modifice parola la prima autentificare;

e administratorul institutional va putea solicita recuperarea parolei prin optiunea ,,Am uitat parola”,
disponibila in pagina de autentificare.

e solicitarea se va realiza prin introducerea adresei de e-mail asociate contului sau a numelui de
utilizator.

o sistemul va verifica existenta contului si va transmite automat un e-mail cu un link securizat pentru
resetarea parolei.

o linkul de resetare va fi valabil pentru o perioadd limitata, configurabila in sistem.
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e administratorul CEDA va putea initia manual procesul de resetare a parolei pentru institutia
respectiva.

e administratorul CEDA nu va putea vizualiza parola veche si nu va putea seta o parola permanenta
cunoscuta de acesta.

e toate actiunile privind inregistrarea si validarea institutiei vor fi jurnalizate.

Criterii de acceptanta

e administratorul CEDA poate aproba sau respinge institutiile;

e institutia aprobatd primeste acces la configurarea profilului institutional;

e sistemul permite urmarirea statutului fiecarei solicitari.

M1-CF-02. Administrarea profilului institutiei

Descriere

Administratorul institutional va putea crea, completa si actualiza profilul institutiei, utilizat atat in zona

publica, cat si in zona internd a platformei.

Functionalitati

e editarea denumirii, descrierii, logo-ului, adresei, localitatii, raionului, judet, datelor generale de
contact si persoanei responsabile pentru suport;

o indicarea domeniilor de formare, specialitétilor si meseriilor disponibile;

o configurarea coordonatelor geografice pentru afisarea institutiei pe harta interactiva conform
criteriilor definite in cerinta functionalda M1-CF-12. Harta interactiva a institutiilor de invatimant
profesional tehnic si a agentilor economici parteneri;

e publicarea/actualizarea profilului institutional dupa salvare sau validare interna, conform regulilor
aprobate de Beneficiar.

Reguli functionale

» informatiile publice nu vor contine date personale ale elevilor/cursantilor;

e campul ,judet” va fi inclus in platforma ca element configurabil si va deveni vizibil/utilizabil doar
dupa aprobarea de catre Beneficiar a clasificatorului oficial corespunzator. Pana la acel moment,
filtrarea si afisarea teritoriald se vor realiza pe baza localitatii si raionului.

o datele de contact afisate public vor fi date institutionale sau date aprobate pentru publicare;

e Administratorul CEDA poate dezactiva afisarea publica a unei institutii sau a unor sectiuni
neconforme.

Criterii de acceptanta

o  profilul institutiei poate fi vizualizat in zona publicd;
o administratorul institutional poate actualiza datele propriei institutii;
o utilizatorii pot filtra institutiile dupa localitate, raion, judet, domeniu, specialitate sau meserie.

M1-CF-03. Configurarea structurii educationale a institutiei

Descriere

Platforma va permite configurarea structurii educationale a fiecarei institutii, cu diferentiere intre scoli
profesionale, colegii si centre de excelenta.

Functionalitati
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e selectarea domeniilor de formare din nomenclatorul general administrat de CEDA;

o selectarea meseriilor pentru scolile profesionale;

o selectarea specialitatilor pentru colegii si centre de excelenta;

e adaugarea cursurilor, modulelor, temelor sau altor niveluri de structurare, daca sunt necesare;
e asocierea profesorilor cu domenii, specialitati, meserii sau cursuri,

e posibilitatea de selectare multipld a domeniilor pentru o institutie;

Reguli functionale

e nomenclatorul general este administrat de Administratorul CEDA;
e administratorul institutional poate activa doar elementele relevante pentru institutia sa;
e  cdutarea trebuie sd functioneze atat dupa institutie, cat si dupa domeniu, specialitate sau meserie.

Criterii de acceptanta

e institutia poate avea asociate mai multe domenii si mai multe specialitati/meserii;
e  profesorii pot incdrca materiale doar pentru cursurile pentru care au drepturi;
e materialele si cursurile se afiseaza dupa institutiei.

M1-CF-03.1. Administrarea nomenclatoarelor generale ale platformei

Descriere

Platforma va permite Administratorului CEDA sa administreze nomenclatoarele generale utilizate in cadrul
platformei ,,Biblioteca digitald”. Nomenclatoarele vor fi utilizate pentru clasificarea institutiilor,
materialelor educationale, cursurilor digitale, utilizatorilor, rapoartelor, hartii interactive, parteneriatelor cu
agentii economici $i proceselor administrative din platforma.

Administrarea centralizatd a nomenclatoarelor va permite actualizarea valorilor utilizate in platforma fara
modificari directe in codul sursa, va asigura uniformitatea datelor introduse de institutii si va facilita
cautarea, filtrarea, raportarea si interoperabilitatea ulterioara cu alte sisteme, daca aceasta necesitate va fi
aprobatd de Beneficiar.

Functionalitati
Platforma va permite Administratorului CEDA sa creeze, actualizeze, activeze, dezactiveze si
administreze nomenclatoare generale, inclusiv, dar fara a se limita la:

e domenii de formare profesionala;

e  specialitati;

e  meserii;

e tipuri de institutii: scoald profesionald, colegiu, centru de excelentd;

e  raioane;

o localitati;

e judete, ulterior, dupa aprobarea clasificatorului oficial corespunzator de catre Beneficiar;

e tipuri de materiale educationale;

e  tipuri de cursuri;

e  scopuri ale cursurilor: formare initiald, formare continud, formare partiala, validare/evaluare sau alte
scopuri aprobate;

o formate ale cursurilor: video, text/documentar, mixt, practic, curs de pregatire pentru test/evaluare;

e  statuturi pentru institutii, utilizatori, materiale, cursuri, teste, sarcini practice si parteneriate;
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e limbi disponibile pentru interfata, materiale si cursuri;
e tipuri de roluri si categorii de utilizatori, daca Beneficiarul decide gestionarea lor prin nomenclator;
o alte nomenclatoare necesare functiondrii platformei, stabilite in etapa de analiza si proiectare.

Pentru fiecare element din nomenclator, platforma va permite completarea cel putin a
urmatoarelor informatii:

e cod intern;

e denumire 1n limba romana;

e denumire in limba rusa, daca este necesar;

e descriere, dupa caz;

e categorie/nomenclator din care face parte;

e  statut: activ, inactiv, arhivat;

e ordine de afisare;

e data crearii;

e data ultimei modificari;

o utilizatorul care a creat sau modificat elementul;
e legaturi cu alte nomenclatoare, daca este cazul.

Administrarea relatiilor dintre nomenclatoare

Platforma va permite configurarea relatiilor dintre nomenclatoare, astfel incat valorile afisate utilizatorilor
sa fie relevante pentru contextul selectat.

Platforma va permite, dupa caz:

e asocierea domeniilor de formare cu specialitati,

e asocierea domeniilor de formare cu meserii;

e asocierea tipurilor de institutii cu structura educationald relevanta;

e  asocierea raioanelor cu localitéti;

e  asocierea specialitatilor/meseriilor cu tipuri de cursuri sau domenii de formare;

e asocierea tipurilor de materiale cu formatele de fisier acceptate;

e asocierea tipurilor de parteneriate cu agenti economici;

o configurarea valorilor disponibile pentru filtrare in harta interactiva, biblioteca digitala si rapoarte.
Pentru scolile profesionale, platforma va utiliza prioritar clasificarea pe domenii de formare si
meserii/profesii.

Pentru colegii si centre de excelentd, platforma va utiliza prioritar clasificarea pe domenii de formare si
specialitati.

Reguli de activare, dezactivare si arhivare

o Platforma va permite activarea, dezactivarea si arhivarea elementelor din nomenclatoare.

o Elementele active vor fi disponibile pentru selectare in formulare, filtre, rapoarte si harta interactiva.

o Elementele dezactivate nu vor mai putea fi selectate pentru inregistrari noi, dar vor raméane vizibile
in inregistrarile istorice unde au fost deja utilizate.

o Elementele arhivate vor fi pastrate pentru istoric, audit si raportare, fara a fi disponibile pentru
utilizare curenta.
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Platforma nu va permite stergerea definitiva a unui element de nomenclator daca acesta este deja
utilizat 1n institutii, materiale, cursuri, utilizatori, rapoarte sau alte inregistrari. In astfel de cazuri,
elementul va putea fi dezactivat sau arhivat.

Reguli privind judetele

Campul ,,judet” va fi inclus in platforma ca element configurabil si va deveni vizibil/utilizabil doar
dupa aprobarea de catre Beneficiar a clasificatorului oficial corespunzator. Pana la acel moment,
filtrarea si afisarea teritoriala se vor realiza pe baza localitatii si raionului.

Platforma va permite activarea ulterioara a clasificatorului de judete fard modificari majore ale
arhitecturii aplicatiei.

Importul si actualizarea nomenclatoarelor

platforma va permite, dupd caz, introducerea manuald sau importul nomenclatoarelor din figiere
standardizate, de exemplu Excel/CSV.

la import, sistemul va valida datele, va identifica dublurile, va evidentia erorile si va permite
confirmarea importului doar dupa verificarea de catre utilizatorul autorizat.

platforma va permite actualizarea nomenclatoarelor existente fara pierderea legaturilor cu datele
deja introduse in sistem.

Utilizarea nomenclatoarelor in platforma
Nomenclatoarele administrate de CEDA vor fi utilizate in:

configurarea profilului institutiei;

configurarea structurii educationale a institutiei,

asocierea profesorilor/formatorilor cu domenii, specialitati, meserii, cursuri si grupe;
crearea si importul elevilor/cursantilor/formabililor;

clasificarea materialelor educationale independente;

clasificarea cursurilor digitale;

filtrarea si cautarea materialelor si cursurilor;

afisarea si filtrarea datelor pe harta interactiva;

asocierea agentilor economici cu institutii, domenii, specialitdti si meserii;
generarea rapoartelor si indicatorilor statistici;

traducerea si localizarea interfetei, acolo unde este aplicabil.

Reguli functionale

Nomenclatoarele generale vor fi administrate centralizat de Administratorul CEDA.

Administratorul institutional va putea selecta doar valorile active si disponibile pentru institutia sa.
Administratorul institutional nu va putea modifica nomenclatoarele generale, cu exceptia cazurilor in
care Beneficiarul aproba expres anumite drepturi limitate.

Valorile nomenclatoarelor vor fi utilizate unitar in toate modulele platformei.

Platforma nu va permite introducerea libera a valorilor acolo unde exista nomenclator configurat, cu
exceptia campurilor stabilite expres ca text liber.

Elementele dezactivate nu vor fi disponibile pentru inregistrari noi, dar vor ramane in istoricul datelor
existente.
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o Elementele de nomenclator utilizate in date existente nu vor putea fi sterse definitiv.

e  Modificarile asupra nomenclatoarelor vor fi jurnalizate.

e Platforma va pastra istoricul modificarilor pentru elementele critice de nomenclator.

o Nomenclatoarele vor putea fi extinse ulterior cu noi categorii, fara afectarea functionalitatilor deja
existente.

Criterii de acceptanta

e Administratorul CEDA poate crea, modifica, activa, dezactiva si arhiva elemente de nomenclator.

e Administratorul CEDA poate administra domenii de formare, specialitati, meserii/profesii, tipuri de
institutii, raioane, localitdti, judete, tipuri de materiale, tipuri de cursuri, statuturi, tipuri de parteneriate
si limbi.

o Platforma permite configurarea ulterioara a judetelor dupa aprobarea clasificatorului oficial
corespunzator.

o Administratorul institutional poate selecta doar valorile active din nomenclatoare.

o Platforma nu permite stergerea definitivd a elementelor de nomenclator deja utilizate in date existente.

o Elementele dezactivate nu mai pot fi folosite pentru Inregistrari noi, dar raman vizibile in istoricul
datelor existente.

o Nomenclatoarele pot fi utilizate in formulare, filtre, cautare, harta interactiva si rapoarte.

e Platforma permite importul nomenclatoarelor prin fisiere Excel/CSV, daca aceastd functionalitate este
activata.

o Platforma valideaza datele importate si marcheaza dublurile sau erorile inainte de finalizarea

importului.

o Toate modificdrile asupra nomenclatoarelor sunt jurnalizate.

M1-CF-04. Acordarea accesului profesorilor/formatorilor
Descriere

Platforma va permite administratorului institutional sd creeze, aprobe, modifice, suspende sau revoce
accesul profesorilor/formatorilor in cadrul propriei institutii. Accesul profesorului/formatorului va fi
acordat in mod controlat, in baza rolurilor si drepturilor atribuite pe institutie, domeniu, specialitate,
meserie, curs, modul sau grupa.

Platforma va permite utilizarea unui cont unic pentru acelasi profesor/formator, inclusiv in situatia in care
acesta activeaza in una sau mai multe institutii de invatimant profesional tehnic. In acest caz, drepturile
profesorului/formatorului vor fi administrate separat pentru fiecare institutie, iar accesul acordat intr-o
institutie nu se va extinde automat asupra altei institutii.

Functionalitati

Platforma va permite administratorului institutional:

e crearea contului profesorului/formatorului;

e aprobarea solicitarii de acces transmise de profesor/formator.

o completarea si administrarea datelor profesorului/formatorului: nume, prenume, e-mail, institutie,
rol, domenii, specialitdti, meserii, cursuri, module sau grupe pentru care primeste drepturi;
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e asocierea profesorului/formatorului cu una sau mai multe specialitati, meserii, cursuri, module sau
grupe din cadrul propriei institutii;

e posibilitatea de selectare multipla a cursurilor pentru un profesor.

e suspendarea temporara a accesului profesorului/formatorului;

e  reactivarea accesului suspendat;

e revocarea accesului profesorului/formatorului in cadrul institutiei;

o notificarea profesorului/formatorului privind acordarea, modificarea, suspendarea, reactivarea sau
revocarea drepturilor;

e  vizualizarea istoricului drepturilor acordate profesorului/formatorului;

e jurnalizarea tuturor actiunilor privind acordarea si modificarea accesului.

Cont unic si acces in una sau mai multe institutii

Platforma va permite ca acelasi profesor/formator sa aiba un cont unic de utilizator si sa fie asociat, dupa
caz, cu una sau mai multe institutii de Tnvatamant profesional tehnic.

In cazul in care un profesor/formator activeaza in doua sau mai multe institutii, platforma nu va crea conturi
duplicate pentru aceeasi persoand, ci va permite asocierea contului existent cu institutiile respective.

Pentru fiecare institutie, platforma va pastra separat:

e numele, prenumele profesorului/formatorului;

o domeniile, specialitdtile, meseriile, cursurile, modulele si grupele asociate;

e materialele incarcate;

e cursurile create sau administrate;

o clevii/cursantii/formabilii pe care ii poate monitoriza;

e rapoartele la care are acces;

o istoricul activitatilor.
Daca profesorul/formatorul este asociat cu mai multe institutii, dupd autentificare platforma va permite
selectarea contextului de lucru. Dupd selectarea institutiei, profesorul/formatorul va vedea doar
functionalitatile, materialele, cursurile, grupele, elevii/cursantii/formabilii si rapoartele aferente institutiei
selectate.
Exemple de contexte de lucru:
Institutia A — profesor/formator — meseria Bucatar — cursurile aferente institutiei A;
Institutia B — profesor/formator — specialitatea Servicii hoteliere — cursurile aferente institutiei B.
Administratorul institutional va putea acorda, modifica, suspenda, reactiva sau revoca accesul
profesorului/formatorului doar pentru propria institutie.
Administratorul institutional nu va putea modifica drepturile profesorului/formatorului acordate de o alta
institutie.

Reguli functionale
o profesorul/formatorul va avea cont individual unic in platforma.
o acelasi cont de profesor/formator va putea fi asociat cu una sau mai multe institutii.
e accesul profesorului/formatorului in fiecare institutie va fi aprobat separat de administratorul
institutional al institutiei respective.
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profesorul/formatorul va putea incarca materiale, crea cursuri, administra cursuri, evalua sarcini
practice si vizualiza rapoarte doar in institutia si structura educationald pentru care are drepturi.
profesorul/formatorul va putea monitoriza doar elevii/cursantii/formabilii inscrisi la cursurile pentru
care are drepturi aprobate.

suspendarea accesului profesorului/formatorului intr-o institutie nu va afecta automat accesul
acestuia in alte institutii.

materialele si cursurile create de profesor/formator vor raimane asociate institutiei in care au fost
create.

suspendarea sau revocarea accesului profesorului/formatorului nu va sterge materialele, cursurile,
testele, sarcinile practice sau rapoartele asociate.

in cazul suspendarii sau revocarii accesului, materialele si cursurile create de profesor/formator vor
putea fi redistribuite unui alt profesor/formator sau administrator institutional autorizat.

platforma va preveni crearea conturilor duplicate pentru acelasi profesor/formator sau va marca
posibilele dubluri pentru verificare.

toate actiunile privind crearea contului, asocierea cu institutia, acordarea, modificarea, suspendarea,
reactivarea si revocarea drepturilor vor fi jurnalizate.

Criterii de acceptanta

administratorul institutional poate crea sau aproba accesul profesorilor/formatorilor in cadrul
propriei institutii.

administratorul institutional poate acorda, modifica, suspenda, reactiva sau revoca drepturile
profesorilor/formatorilor doar pentru propria institutie.

platforma permite existenta unui cont unic pentru acelasi profesor/formator.

platforma permite asocierea aceluiasi profesor/formator cu doud sau mai multe institutii.
profesorul/formatorul poate selecta contextul de lucru dupa autentificare, daca este asociat cu mai
multe institutii.

profesorul/formatorul vede separat cursurile, materialele, grupele, elevii/cursantii/formabilii si
rapoartele aferente fiecarei institutii.

drepturile profesorului/formatorului sunt aplicate separat pentru fiecare institutie.
profesorul/formatorul vede in cont doar functionalitatile permise conform rolului si drepturilor
acordate.

suspendarea accesului intr-o institutie nu afecteaza accesul profesorului/formatorului in celelalte
institutii.

materialele si cursurile create de profesor/formator nu sunt sterse la suspendarea sau revocarea
accesului.

platforma permite redistribuirea materialelor si cursurilor catre un alt profesor/formator sau
administrator institutional autorizat.

platforma previne crearea conturilor duplicate pentru acelasi profesor/formator sau marcheaza
posibilele dubluri pentru verificare.

toate acordarile, modificarile, suspendarile, reactivarile si revocarile de acces sunt jurnalizate.
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M1-CF-05. Gestionarea elevilor, cursantilor/formabililor, grupelor si autentificarea individuala

Descriere

Administratorul institutional va putea crea, importa si administra conturile
elevilor/cursantilor/formabililor si le va putea asocia cu grupe, specialitati, meserii, perioade de acces si
ani de studii. Platforma va asigura autentificarea individuala a fiecarui elev/cursant/formabil prin cont
propriu, astfel incat accesul la materiale, cursuri, teste si progres sa poata fi urmarit separat pentru fiecare
utilizator.

Datele precum numele, prenumele si numarul carnetului de elev/student sau identificatorul intern vor fi
utilizate pentru identificarea persoanei, validarea importului si activarea initiald a contului, dar nu vor
reprezenta metoda permanenta de autentificare in platforma.

Functionalitati
Platforma va permite administratorului institutional:

e crearea manuald sau importul prin Excel/CSV al elevilor/cursantilor/formabililor;

e crearea si administrarea grupelor de studii;

e asocierea unei grupe cu institutia(implicit), anul de studii, specialitatea, meseria;

e completarea datelor minime ale utilizatorului: nume, prenume, e-mail, daca este disponibil, statut
(automat pe baza institutiei), grupa, specialitate/meserie, numar carnet/identificator intern, gen pentru
raportare agregata si perioada de acces(implicit/automat);

o validarea datelor importate, identificarea dublurilor si afisarea erorilor Tnainte de finalizarea
importului;

e generarea unui cont individual pentru fiecare elev/cursant/formabil;

e transmiterea unei invitatii de activare a contului prin e-mail, dacd adresa de e-mail este disponibila;

e generarea unui nume de utilizator si/sau a unui cod temporar de activare, in cazul in care
elevul/cursantul nu are adresa de e-mail;

e setarea perioadei de acces, de exemplu durata programului de studii pentru elevi si perioada
programului de formare pentru cursanti/formabili;

o prelungirea, suspendarea, reactivarea sau revocarea accesului;

o vizualizarea statutului contului: neactivat, activ, suspendat, expirat, revocat.

Activarea contului de catre elev/cursant/formabil

La prima accesare, elevul/cursantul/formabilul va putea activa contul printr-un mecanism securizat.
Platforma va permite una sau mai multe metode de activare, in functie de configuratia stabilita cu
Beneficiarul:

e activare prin link securizat transmis pe e-mail;

e activare prin introducerea datelor de identificare: institutie, nume, prenume $i numar
carnet/identificator intern, email;

e activare prin cod temporar generat de platforma si transmis de administratorul institutional;

e activare asistatd de administratorul institutional, in cazuri exceptionale.

Dupa validarea datelor de identificare, platforma va solicita utilizatorului sa seteze o parold personala.
Parola nu va fi transmisa, stocatd sau afisata in clar.
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Autentificarea ulterioara

Dupa activarea contului, autentificarea elevului/cursantului/formabilului se va realiza prin cont
individual, utilizand:

e e-mail sau nume de utilizator;

e parola personala setata de utilizator.

Platforma va permite recuperarea parolei printr-un mecanism securizat, cum ar fi link de resetare transmis
pe e-mail sau proces de resetare initiat de administratorul institutional, fara ca administratorul sa poata
vedea parola utilizatorului.

Autentificarea exclusiv pe baza numelui, prenumelui si numarului carnetului nu va fi utilizata ca metoda
permanenta de acces in platforma, deoarece aceste date au rol de identificare si pot fi cunoscute de alte
persoane.

Cont unic si asociere cu una sau mai multe institutii

Platforma va preveni crearea nejustificatd a conturilor duplicate pentru aceeasi persoana. In cazul in care,
la import sau creare manuala, sistemul identifica faptul cd cursantul/formabilul existd deja in platforma,
acesta va propune asocierea contului existent cu institutia, grupa, meseria sau cursul, in locul credrii unui
cont duplicat.

Platforma va permite ca aceeasi persoand, cursantului/formabilului sa aiba un cont unic si, dupa caz, una
sau mai multe asocieri institutionale distincte. Pentru fiecare asociere institutionald, sistemul va péstra
separat:

e institutia;

e statutul utilizatorului: cursant/formabil;

* grupa;

e meseria;

« cursurile si materialele la care are acces;

e perioada de acces;

o progresul si rezultatele obtinute.

In cazul in care utilizatorul este asociat cu mai multe institutii sau cursuri, dupd autentificare platforma va
permite selectarea contextului de lucru, de exemplu:

Institutia A — cursant/formabil— specialitatea X;
Institutia B — cursant/formabil — programul de formare Y.

Dupa selectarea contextului, utilizatorul va vedea doar materialele, cursurile, notificérile si progresul
aferente institutiei si programului selectat.

Reguli functionale

. fiecare cursant/formabil va avea cont individual,;

. numele, prenumele si numarul carnetului/identificatorul intern vor fi utilizate pentru identificare si
activare initiald, nu ca metoda permanenta de autentificare;

. statutul de elev va fi asociat, de reguld, unei singure institutii $i unei singure specialititi/meserii

active. Accesul aceleiasi persoane la alte institutii se va acorda, dupa caz, cu statut de
cursant/formabil, participant la program sau printr-o procedura de transfer/aprobare institutionala
separata;
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autentificarea permanenta se va realiza prin e-mail/nume de utilizator si parola personal;

in lipsa e-mailului, platforma va permite generarea unui nume de utilizator si activarea contului prin
cod temporar sau prin alt mecanism aprobat de Beneficiar;

statutul de elev va fi asociat, de reguld, unei singure institutii $i unei singure specialititi/meserii
active;

cursantul/formabilul va putea avea acces la doua sau mai multe programe din institutii diferite, daca
fiecare institutie aproba accesul separat;

administratorul institutional va vedea si administra doar elevii/cursantii/formabilii asociati propriei
institutii;

profesorul va vedea doar elevii/cursantii inscrisi la cursurile pentru care are drepturi;

progresul, rezultatele testelor si istoricul accesului vor fi pastrate separat pentru fiecare institutie,
curs si modul;

la prima autentificare, elevii/cursantii/formabilii vor confirma datele proprii si vor accepta
informarea privind prelucrarea datelor cu caracter personal;

durata programului de studii pentru elevi va fi de 5 ani si perioada programului de formare pentru
cursanti/formabili va fi de 12- 24 de luni.

toate actiunile de creare, import, activare, asociere institutionala, modificare, suspendare, reactivare
si revocare a accesului vor fi jurnalizate.

Criterii de acceptanta

administratorul institutional poate crea/importa grupe si utilizatori;

platforma valideaza datele importate si marcheaza eventualele dubluri pentru verificare;
platforma permite crearea unui cont individual pentru fiecare cursant/formabil;

platforma permite activarea contului prin link securizat, cod temporar sau validare initiald pe baza
datelor de identificare;

platforma nu permite autentificarea permanenta exclusiv prin nume, prenume $i numar
carnet/identificator intern;

cursantul/formabilul se autentificd individual prin e-mail/nume de utilizator si parola personala;
in cazul 1n care cursantul/formabilul sau profesorul este asociat cu mai multe institutii, platforma
permite selectarea contextului de lucru dupa autentificare;

cursantul/formabilul vede doar resursele, cursurile si materialele pentru care are drepturi;
administratorul institutional poate prelungi, suspenda, reactiva sau revoca accesul utilizatorilor
propriei institutii;

platforma poate notifica utilizatorul si/sau administratorul institutional inainte de expirarea
accesului;

platforma poate suspenda automat accesul la expirarea perioadei configurate;

sistemul pastreazd separat progresul utilizatorului pentru fiecare institutie, curs si modul;

toate actiunile relevante privind conturile, activarea si accesul sunt jurnalizate.

M1-CF-06. Gestionarea materialelor educationale independente

Descriere

Profesorii/formatorii autorizati si administratorii institutionali vor putea adauga, organiza, publica si
actualiza materiale educationale independente in Biblioteca digitala.
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Functionalitati

e Incarcarea materialelor in formate aprobate: PDF, DOC/DOCX, XLS/XLSX, PPT/PPTX, EXCEL
imagini, audio, video si alte formate stabilite in etapa de analiza;

o adaugarea de linkuri externe, resurse video, articole, pagini web sau alte materiale utile;

e organizarea materialelor pe institutie, domeniu, specialitate/meserie, curs si sau modul;

e completarea metadatelor: titlu, descriere, autor/responsabil, limba, tip material, domeniu,
specialitate/meserie, curs, modul, cuvinte-cheie, versiune, statut;

e previzualizarea materialelor in browser, inclusiv PDF, imagini, audio si video, acolo unde formatul
permite;

e gestionarea versiunilor si pastrarea istoricului modificarilor.

Reguli functionale

o materialele pot fi publicate, retrase, arhivate sau actualizate de utilizatori autorizati;

o materialele cu utilizare redusa nu vor fi sterse automat; acestea vor fi incluse Intr-un raport de
revizuire si vor putea fi arhivate/sterse doar dupa confirmarea unui utilizator autorizat
(administratorul institutional si administratorul CEDA);

» fisierele Incdrcate vor fi validate dupa tip, dimensiune si extensie si vor fi scanate antivirus (dupd caz)
conform cerintelor tehnice.

Criterii de acceptanta

e  profesorul poate Incarca materiale in structura pentru care are drepturi;
e elevii/cursantii pot vizualiza si descarca doar materialele la care au acces;
e  sistemul pastreaza istoricul versiunilor, publicarii, retragerii si arhivarii.

M1-CF-07. Cautarea, filtrarea si accesarea materialelor

Descriere

Platforma va permite elevilor/cursantilor, profesorilor si administratorilor sa caute, filtreze si acceseze

materialele educationale in functie de drepturile de acces.

Functionalitati

e cautare dupa titlu, autor, cuvinte-cheie, domeniu, specialitate/meserie, institutie, tip material, limba si
data;

« filtrare dupa institutie, domeniu, specialitate/meserie, curs, tip fisier, limba, statut si perioada;

» afisarea institutiei pentru fiecare rezultat;

o afisarea materialelor relevante in functie de profilul utilizatorului;

o descarcarea materialelor doar dacd aceasta actiune este permisa pentru utilizator, material si institutie.

Reguli functionale

o rezultatele cautarii publice vor afisa doar date publice;
o continutul protejat va fi disponibil doar dupa autentificare si verificarea drepturilor de acces;
o sistemul va inregistra accesarile, vizualizarile si descércarile pentru raportare.

Criterii de acceptanta
 utilizatorii pot gasi materiale dupa criteriile principale;
» celevii/cursantii nu pot accesa materiale din alte institutii sau specialitdti/meserii fara drepturi;

o administratorii pot consulta statistici privind materialele accesate.
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M1-CF-08. Zona publica, profiluri institutionale si harta interactiva

Descriere

Platforma va include o zona publica accesibila fara autentificare, destinata informarii despre platforma,

institutiile participante, domenii, specialitati, meserii/profesii si cursuri disponibile.

Functionalitati

o afisarea descrierii generale a platformei si a beneficiilor pentru elevi, cursanti, profesori si institutii;

» afisarea listei institutiilor participante si a profilului public al fiecérei institutii;

o afisarea Hartii interactive a institutiilor de invatdmant profesional tehnic si a agentilor economici
parteneri, conform cerintei M1-CF-12, cu posibilitatea de vizualizare a institutiilor pe harta
Republicii Moldova, consultare a denumirii si adresei acestora si, dupa caz, afisare a
locatiilor/punctelor de practica ale agentilor economici parteneri.

o afisarea domeniilor de formare, specialitatilor, meseriilor si informatiilor generale despre cursuri fara
acces la continutul educational;

o cautarea publicd dupa institutie, hartd interactiva, localitate, raion, judet, domeniu,
specialitate/meserie, cuvinte-cheie;

» afisarea datelor de contact pentru suport si persoana/institutia care poate fi contactata in caz de
neclaritati.

Reguli functionale

e zona publica va fi separata de zona utilizatorilor autentificati;
 utilizatorii neinregistrati nu vor putea accesa materiale protejate, teste, rapoarte sau date personale;
o administratorul CEDA poate configura ce sectiuni publice sunt active.

Criterii de acceptanta

 utilizatorii neinregistrati pot consulta informatii generale si pot cduta institutii pe harta interactiva;
o profilul fiecarei institutii indica domeniile, specialitatile/meseriile si informatiile publice aprobate;
e zona publicd nu expune date personale neautorizate.

M1-CF-09. Notificari si suport pentru Biblioteca digitala

Descriere

Platforma va transmite notificari relevante citre administratorii institutionali, profesori si utilizatori

privind activarea conturilor, modificarea accesului, materiale noi, expirarea accesului si alte evenimente

operationale.

Functionalitati

o notificdri la aprobarea/respingerea institutiet,

o notificari la activarea/suspendarea/revocarea conturilor;

o notificdri cétre profesori privind drepturile acordate sau modificate;

o notificdri cétre elevi/cursanti privind accesul la materiale, expirarea accesului si modificari relevante;

» afisarea in cont a datelor de suport relevante in functie de rolul utilizatorului: pentru institutii —
datele administratorului institutional responsabil; pentru administratorii institutionali — datele
administratorului CEDA; pentru profesori/formatori, elevi, cursanti si formabili — datele
administratorului institutional sau ale persoanei de contact din cadrul institutiei, dupa caz;
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Reguli functionale
 notificdrile se vor transmite 1n platforma si, dupa caz, prin e-mail;
e sistemul va pastra istoricul notificarilor transmise;
 sabloanele de notificari vor putea fi administrate de CEDA sau, limitat, de administratorii
institutionali.
Criterii de acceptanta

« utilizatorii primesc notificari pentru evenimentele relevante;
e administratorii pot consulta istoricul notificarilor;
 datele de suport sunt vizibile in zona corespunzatoare.

M1-CF-10. Rapoarte si indicatori pentru Biblioteca digitala

Descriere

Platforma va genera rapoarte privind utilizarea Bibliotecii digitale, accesul utilizatorilor, activitatea

institutiilor si materialele publicate.

Functionalitati

o rapoarte privind institutii active, respinse si Inregistrate;

o numdr utilizatori activi lunar, pe rol, institutie, domeniu, specialitate/meserie si, daca este confirmat,
gen;

o numadr materiale Incarcate, publicate, retrase si arhivate pe institutie, luni/ani si general;

o vizualizdri si descarcdri de materiale pe institutie, domeniu, specialitate/meserie si perioada;

o distributia accesarilor pe institutii, domenii, specialitati/meserii, tipuri de materiale si dispozitivele de
accesare (laptop, tableta, desktop);

e export in Excel/PDF.

Reguli functionale

e Administratorul CEDA vede rapoarte centralizate si agregate;

o Administratorul institutional vede doar rapoartele propriei institutii;

o datele personale vor fi afisate doar utilizatorilor autorizati si doar cand sunt necesare pentru scopul
educational/administrativ.

Criterii de acceptanta

o rapoartele pot fi filtrate dupa perioada, institutie, domeniu, specialitate/meserie si rol;
e rapoartele pot fi exportate;
e rapoartele respecta drepturile de acces.

M1-CF-11. Audit, revizuire si arhivare materiale

Descriere

Platforma va asigura trasabilitatea actiunilor si va permite revizuirea periodicd a materialelor educationale
cu utilizare redusd sau depasite.

Functionalitati

e jurnalizarea incdrcarii, actualizarii, publicarii, retragerii, arhivarii si stergerii materialelor;
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e raport de revizuire pentru materialele care nu au fost accesate intr-o perioada configurabila, de
exemplu 24 de luni, sau care au un numar redus de accesari;
o notificarea administratorului CEDA si administratorului institutional si, dupa caz, a profesorului
responsabil privind materialele care necesita revizuire;
o arhivarea sau stergerea materialelor doar dupd confirmarea unui utilizator autorizat.

Reguli functionale

o platforma nu va sterge automat materiale educationale fara validare umana,

o materialele arhivate nu vor fi vizibile elevilor/cursantilor, dar pot ramane disponibile pentru
consultare interna si raportare;

e  toate actiunile critice vor fi jurnalizate.

Criterii de acceptanta

o administratorul institutional primeste rapoarte privind materialele cu utilizare redusa;
e  stergerea este controlata si auditata;
o istoricul materialelor este pastrat conform politicilor de retentie.

M1-CF-12 Harta interactiva a institutiilor de invatamant profesional tehnic si a agentilor
economici parteneri

Descriere generala

Platforma va include o harta interactiva a Republicii Moldova, accesibila tuturor utilizatorilor platformei,
inclusiv utilizatorilor neautentificati, prin care vor fi afisate institutiile de invatamant profesional tehnic
inregistrate n platforma, precum scoli profesionale, colegii si centre de excelenta.

Harta interactivd va permite identificarea rapida a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic dupa
amplasare geografica, denumire, tip institutie, localitate, raion, judet (ulterior), domeniu de formare,
specialitate si meserie. La accesarea unui punct de pe harta, utilizatorul va putea vizualiza denumirea
institutiei, adresa exacta si alte informatii publice aprobate pentru afisare.

Platforma va permite, de asemenea, afisarea pe hartd a agentilor economici parteneri ai institutiilor de
invatamant profesional tehnic, inclusiv locatiile/punctele in care elevii/cursantii pot desfasura stagii de
practica, instruire practica. Afisarea publica a acestor informatii se va realiza doar pentru datele aprobate
pentru publicare de institutia responsabila si/sau CEDA.

Functionalitati privind afisarea institutiilor pe harta

. platforma va permite afigarea pe harta Republicii Moldova a institutiilor de Invatamant profesional
tehnic validate si aprobate pentru publicare.

. pentru fiecare institutie afisata pe harta, sistemul va permite afisarea cel putin a urmatoarelor
informatii:
o denumirea institutiei;
o tipul institutiei: scoald profesionala, colegiu, centru de excelenta sau alt tip stabilit de Beneficiar;
e localitatea;
e raionul, judetul;
e adresa exacta;
o date generale de contact aprobate pentru publicare;
e domeniile de formare;
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specialitatile, in cazul colegiilor si centrelor de excelentd;
meseriile in cazul scolilor profesionale;
link catre profilul public al institutiei, dupa caz.

Utilizatorul va putea accesa un punct de pe harta, iar platforma va afisa o fisa informativa succinta privind
institutia selectata. Fisa va contine informatiile aprobate pentru afisare publicd si, dupa caz, un link catre
profilul detaliat al institutiei.

Functionalitati privind agentii economici parteneri

. platforma va permite administratorului institutional sa adauge si sa administreze informatii privind
agentii economici parteneri ai institutiei, inclusiv locatiile/punctele in care elevii/cursantii pot
desfasura stagii de practica.

. pentru fiecare agent economic, platforma va permite completarea urmatoarelor informatii:

denumirea agentului economic;

descrierea succinta a agentului economic;

localitatea;

raionul;

judetul (ulterior);

adresa exactd a punctului de practica;

coordonatele geografice sau selectarea locatiei direct pe harta;

institutia/institutiile de invatamant profesional tehnic cu care colaboreaza;

specialitatile, meseriile sau programele de formare pentru care poate oferi locuri de practica;

. un agent economic va putea avea una sau mai multe locatii/puncte de practica. Fiecare locatie va
putea fi afisatd separat pe harta, daca este aprobata pentru publicare.

Modalitati de afisare pe harta

Platforma va permite cel putin doud moduri de afisare:

1. afisarea institutiilor de invatdmant profesional tehnic
Utilizatorul va vedea pe harta Republicii Moldova punctele corespunzatoare scolilor profesionale,
colegiilor si centrelor de excelentd. La selectarea unui punct, sistemul va afisa denumirea institutiei,
tipul institutiei, localitatea, raion, judet si adresa exacta.

2. afisarea agentilor economici parteneri si a punctelor de practica

Utilizatorul va putea vizualiza pe hartd agentii economici parteneri ai institutiilor, inclusiv locatiile
unde elevii/cursantii pot desfasura stagiile de practica. Aceste puncte vor putea fi afisate separat sau
impreund cu institutiile, in functie de filtrele selectate.
Platforma va permite diferentierea vizuald intre institutiile de invatamant si agentii economici parteneri,
de exemplu prin pictograme, culori sau categorii distincte.

Cautare si filtrare

platforma va permite cautarea si filtrarea informatiilor afisate pe harta interactiva dupa cel putin
urmatoarele criterii:

e denumirea institutiei;

e denumirea agentului economic;
e localitate;
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raion;
Judet;
tip institutie;
domeniu de formare;
specialitate;
meserie.

rezultatele filtrarii vor fi afisate atat pe harta, cat si, dupa caz, intr-o lista asociata hartii, pentru o
navigare mai usoara.

Administrarea informatiilor afisate pe harta
administratorul institutional va putea:

actualiza datele propriei institutii afisate pe harta;

introduce sau modifica adresa si localizarea institutiei;

adauga, edita, dezactiva sau arhiva agentii economici parteneri ai institutiei;
adauga una sau mai multe locatii/puncte de practica pentru acelasi agent economic;
asocia agentii economici cu domenii, specialitati, meserii sau programe de formare;
propune informatii pentru afisare publica;

Administratorul CEDA va putea:

vizualiza lista centralizatd a institutiilor si agentilor economici introdusi in platforma;

valida, publica, ascunde sau arhiva informatiile afisate pe harta interactiva;

configura nomenclatoarele utilizate pentru filtrare: raioane, judete, localitati, domenii, specialitati,
meserii;

configura ce tipuri de informatii sunt vizibile public si ce informatii sunt disponibile doar intern;
genera rapoarte privind institutiile si agentii economici afisati pe harta.

Reguli functionale

harta interactiva va fi accesibila tuturor utilizatorilor platformei, inclusiv utilizatorilor neautentificati.
pe harta vor fi afisate doar institutiile validate si aprobate pentru publicare.

agentii economici parteneri si punctele de practica vor fi afisate public doar dacad informatiile au fost
aprobate pentru publicare de institutie si/sau CEDA.

administratorul institutional va putea administra doar informatiile aferente propriei institutii si
propriilor parteneriate.

CEDA va putea administra si valida informatiile la nivel central.

un agent economic va putea fi asociat cu una sau mai multe institutii de Invatamant profesional
tehnic.

un agent economic va putea avea una sau mai multe locatii/puncte de practica.

un punct de practicd va putea fi asociat cu una sau mai multe specialitdti, meserii sau programe de
formare.

Criterii de acceptanta

platforma afiseaza o hartd interactiva a Republicii Moldova.
pe harta sunt afisate punctele corespunzatoare institutiilor de invatamant profesional tehnic validate.

Pagina 24



Caiet de sarcini - Platforma ,Biblioteca digitala” CEDA

e laaccesarea unui punct de pe hartd, utilizatorul poate vizualiza denumirea institutiei si adresa exacta.

o utilizatorul poate filtra institutiile dupa localitate, raion/judet, domeniu, specialitate si meserie.

o platforma permite afisarea pe harta a agentilor economici parteneri ai institutiilor.

o platforma permite afisarea locatiilor/punctelor in care elevii/cursantii pot desfasura stagii de practica.

o administratorul institutional poate adduga si actualiza agentii economici parteneri ai institutiei.

o administratorul institutional poate asocia agentii economici cu domenii, specialitati, meserii si
programe de formare.

o platforma permite diferentierea intre informatiile publice si informatiile interne.

o informatiile privind agentii economici sunt afisate public doar dupa aprobarea institutiei si/sau
CEDA.

e administratorul CEDA poate valida, publica, ascunde sau arhiva datele afisate pe harta interactiva.

o platforma jurnalizeaza actiunile de creare, modificare, publicare, retragere si arhivare a datelor
afisate pe harta.

4. Modulul Il - Crearea si administrarea cursurilor digitale

Modulul II va permite profesorilor/formatorilor autorizati sa creeze cursuri digitale complete, structurate
pe curs, module, lectii, materiale, teste, sarcini practice si reguli de parcurgere. Cursurile vor putea fi
asociate specialitatilor/meseriilor si grupelor, iar elevii/cursantii vor putea parcurge cursurile in baza
accesului acordat prin institutie, grupa sau Inscriere individuala.

M2-CF-01. Initierea crearii cursului si informatiile de baza

Descriere

Platforma va permite profesorului/formatorului autorizat sa initieze crearea unui curs printr-un asistent
pas cu pas.

Functionalitati

o selectarea scopului cursului: formare initiald, formare continud, formare partiala, validare/evaluare
sau alt scop aprobat de Beneficiar;

e selectarea formatului principal: video, text/documentar, mixt, practic sau curs de pregatire pentru
test/evaluare;

e completarea denumirii cursului, subtitlului, descrierii scurte, descrierii detaliate, limbii de predare si
duratei estimate;

o profesorul seteaza regulile de parcurgere a cursului: liber, secvential (unele lectii obligatorii, altele
nu), conditionat de finalizarea lectiilor sau conditionat de promovarea/trecerea testelor.

o selectarea imaginii reprezentative sau a altui element vizual, daca functionalitatea este activata;

e salvarea automata a cursului in statut ,,Draft”.

Reguli functionale
e scopul cursului va fi utilizat inclusiv pentru clasificare si raportare;
o  formatul cursului va determina tipurile de continut recomandate, dar nu va limita nejustificat

profesorul s combine materiale text, video, linkuri, teste si sarcini practice;
e denumirea, limba cursului si institutia sunt obligatorii pentru salvarea cursului.
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Criterii de acceptanta
e  profesorul poate crea un curs nou doar dupa autentificare si autorizare;

e cursul este salvat ca ,,Draft” pana la transmiterea spre publicare;
e sistemul valideaza campurile obligatorii.

M2-CF-02. incadrarea cursului pe domeniu, specialitate, meserie si grupa

Descriere

Platforma va permite clasificarea cursului in structura educationala corespunzatoare institutiei.

Functionalitati

e selectarea institutiei de apartenentd (automat);

e selectarea domeniului de formare;

o selectarea meseriei pentru scoli profesionale (automat);

o selectarea specialitatii pentru colegii si centre de excelentd (automat);

o selectarea modulului si grupelor-tintd (elevi, cursanti/formabili) - automat;

e  marcarea cursului ca obligatoriu, optional, recomandat, restrictionat sau destinat formarii continue.

Reguli functionale

e profesorul poate selecta doar structurile pentru care a primit drepturi de la administratorul
institutional;

o fiecare curs afisat elevului/cursantului va indica institutia, domeniul si specialitatea/meseria aferenta;

o cautarea dupd un termen general, de exemplu ,,bucétar”, va putea returna specialitati, meserii si
cursuri relevante din institutiile participante.

Criterii de acceptanta

e cursurile pot fi filtrate dupa institutie, domeniu, specialitate/meserie, grupa, limba;
e cursurile obligatorii pot fi asociate automat grupelor relevante.

M2-CF-03. Definirea publicului-tinta, obiectivelor si cerintelor preliminare

Descriere
Profesorul va defini publicul-tintd, rezultatele asteptate ale invatarii si cerintele preliminare ale cursului.
Functionalitati

e obiectivele cursului;

e completarea a minimum 3-4 rezultate de invatare;

o descrierea cerintelor preliminare: cunostinte, abilitati, limba, instrumente sau materiale necesare;
e descrierea publicului-tinta: elevi, cursanti/formabili, nivel de studiu sau abilitati dupa intruire;

o afisarea acestor informatii pe pagina cursului.

Reguli functionale
e cursul nu va putea fi publicat fara obiective de invatare;
e obiectivele pot fi actualizate.
Criterii de acceptanta
o celevul/cursantul vede ce va invata la curs;

o obiectivele sunt incluse in pagina cursului.
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M2-CF-04. Structurarea curriculumului cursului

Descriere

Platforma va permite construirea curriculumului cursului pe module lectii, materiale, teste, sarcini
practice si conditii de finalizare.

Functionalitati
. crearca modulelor;
. crearea lectiilor in cadrul modulelor;

. reordonarea modulelor si lectiilor;

. adaugarea descrierii, duratei estimate si statutului fiecarei lectii;
. atasarea materialelor si linkurilor relevante la lectii;

. adaugarea testelor sau sarcinilor practice la lectii si sau module;
. marcarea lectiilor ca obligatorii sau optionale.

Reguli functionale
. un curs publicabil trebuie sa contind cel putin un modul si o lectie;

. curriculumul trebuie sa fie vizibil clar pentru elevi/cursanti-formabili;
. lectiile incomplete vor fi marcate in dashboard-ul profesorului.

Criterii de acceptanta
. profesorul poate construi si modifica structura cursului;

. elevul vede lectiile disponibile, finalizate;
. sistemul pastreaza ordinea curriculumului stabilitd de profesor.

M2-CF-05. Crearea lectiilor si atasarea materialelor

Descriere

Platforma va permite crearea lectiilor video, text/documentare, mixte sau practice si atasarea materialelor

corespunzatoare.

Functionalitati

o crearea lectiilor video prin incarcarea fisierelor sau addugarea unor linkuri aprobate;

e crearea lectiilor text cu editor de continut, tabele, liste, imagini si linkuri;

e atasarea figierelor PDF, Word, Excel, PowerPoint, imagini, audio, video si alte formate aprobate;

o adaugarea de sarcini practice la orice tip de lectie, daca profesorul decide;

e definirea conditiei de finalizare a lectiei: vizualizare, marcare manuald, descarcare material, test
promovat sau sarcind practica transmisa.

Reguli functionale

o lectia video poate avea progres de vizualizare;

o lectiile text pot fi finalizate prin citire/marcare/activitate asociata, conform regulii profesorului;

o profesorul poate urmari progresul elevului pe lectii, teste si sarcini practice.

Criterii de acceptanta

o profesorul poate crea lectii video, text sau mixte;
e materialele atasate sunt accesibile doar utilizatorilor autorizati;
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o sistemul inregistreaza accesarea lectiilor si descarcarea materialelor.

M2-CF-06. Procesarea video si controlul descarcarii materialelor

Descriere

Platforma va procesa fisierele video 1nainte ca acestea sa fie disponibile elevilor/cursantilor si va permite
controlul descércarii materialelor.
Functionalitati

o incdrcarea si procesarea fisierelor video;

o afisarea statutului de procesare: incarcare in curs, in procesare, procesat, eroare, necesita reincarcare;
e Dblocarea publicarii lectiei video pana la procesarea cu succes;

e activarea/dezactivarea descarcarii video la nivel de lectie sau curs, daca utilizatorul are permisiune;

e inregistrarea descarcarilor in jurnalul de activitate;

Reguli functionale

. descarcarea video va fi dezactivata implicit, daca Beneficiarul nu decide altfel,
. elevii/cursantii pot descarca doar materialele pentru care au permisiune.

Criterii de acceptanta

e profesorul vede statutul fiecarui video incarcat;
e elevul acceseaza doar videoclipuri procesate cu succes;
e  descércarile sunt jurnalizate.

M2-CF-07. Teste, evaluari si sarcini practice

Descriere

Platforma va permite crearea testelor , autoevaludrilor si sarcinilor practice asociate lectiilor, modulelor
sau cursului.
Functionalitati

. crearea testelor dupa lectie, dupa modul sau test final de curs;
. definirea Intrebarilor cu raspuns unic, raspuns multiplu, adevarat/fals, completare (dupa caz),
asociere, ordonare, raspuns scurt sau alte tipuri aprobate;

. setarea raspunsurilor corecte, punctajului, procentului minim de promovare, numarului de Tncercari
si afisdrii rdspunsurilor corecte;
. crearea unui chestionar la nivel de profesor, curs sau institutie, cu etichete dupa domeniu,

specialitate/meserie, modul, nivel de dificultate si tip de intrebare;

. definirea sarcinilor practice ca activitati distincte, cu descriere, termen-limita, fisier incarcat de
elev/cursant si evaluare manualg;

. statuturi pentru sarcini practice: transmisa, in evaluare, acceptata, respinsa, necesita revizuire.

Reguli functionale

. sarcina practica nu va fi tratata ca simplu test, ci ca activitate de evaluare separata;
. testul final poate fi setat ca obligatoriu si, dacd profesorul decide, fara reluare;
. rezultatele testelor si evaludrilor vor fi disponibile profesorului in dashboard.

Criterii de acceptanta
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. profesorul poate adauga test la lectie, modul sau curs;
. sistemul calculeaza automat scorul pentru intrebarile obiective;
. profesorul poate evalua manual raspunsurile deschise si sarcinile practice.

M2-CF-08. Reguli de parcurgere, progres si finalizare

Descriere

Platforma va permite profesorului sa defineasca modul de parcurgere a cursului si conditiile de finalizare
la nivel de lectie, modul si curs.

Functionalitati

. parcurgere liberd, In care elevul poate accesa lectiile in orice ordine;
. parcurgere secventiald, in care elevul trebuie sa finalizeze lectia curentd pentru a trece la

urmatoarea;

. parcurgere conditionatd de test, in care accesul la lectia/modulul urmétor depinde de finalizarea sau
promovarea testului;

. parcurgere mixta, cu lectii obligatorii si optionale;

. definirea conditiilor de finalizare: vizualizare lectie, material descarcat, test promovat, sarcind
practica transmisd/aprobata, validare manuala profesor;

. afisarea progresului individual pentru elev/cursant si profesor.

Reguli functionale

. progresul este Inregistrat individual pe fiecare cont de elev/cursant;

. finalizarea cursului se calculeaza pe baza lectiilor obligatorii, testelor obligatorii si sarcinilor
practice obligatorii;

. actualizarea continutului nu va sterge automat progresul existent; modificarile majore pot marca
lectia ca actualizata.

Criterii de acceptanta

. elevul vede lectiile disponibile, incepute si finalizate;
. profesorul poate urmari progresul pe elev, lectie, modul si curs;
. sistemul inregistreaza data si ora finalizarii activitatilor.

M2-CF-09. Acordarea accesului la cursuri prin grupa, specialitate sau meserie

Descriere

Platforma va permite acordarea accesului la cursuri individuale sau la pachete de cursuri asociate unei
specialitati, meserii, grupe, ani de studii.

Functionalitati

. asocierea cursurilor cu specialitati/meserii i grupe;

. marcarea cursurilor ca obligatorii, optionale, recomandate, restrictionate sau arhivate;

. acordarea automatd a accesului elevilor/cursantilor dintr-o grupa la toate cursurile obligatorii
asociate specialitatii/meseriei respective;

. acordarea accesului la cursurile optionale prin solicitare individuala, aprobare profesor si sau
administrator, inscriere manuala sau cod/parola de curs;
. afisarea in contul elevului/cursantului a cursurilor obligatorii, optionale, in desfasurare, finalizate.
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Reguli functionale

. elevul/cursantul nu va solicita separat acces pentru fiecare curs obligatoriu al aceleiasi
grupe/specialitdti/meserii;

. elevii nu vor avea acces automat la toate cursurile institutiei, ci doar la cele asociate
grupei/specialitdtii/meseriei sau aprobate individual;

. codul/parola de curs este metoda de inscriere la curs, nu metoda de autentificare; autentificarea
ramane individuala.

Criterii de acceptanta

. administratorul institutional poate asocia o grupd cu o specialitate/meserie si cursuri obligatorii;

. elevii/cursantii din grupa primesc automat acces la cursurile obligatorii;

. profesorul vede progresul doar pentru cursurile pentru care are drepturi.

M2-CF-10. Dashboard-ul profesorului si pagina cursului

Descriere

Platforma va pune la dispozitia profesorului un dashboard unic pentru administrarea cursului si va genera

0 paginad a cursului vizibila elevilor/cursantilor autorizati.

Functionalitati

. dashboard cu sectiuni: date generale, obiective, lectii, materiale, teste, sarcini practice, elevi Inscrisi
progres, mesaje, setdri, previzualizare si publicare;

. afisarea statusului de completare pentru fiecare sectiune;

. pagina cursului pentru elev/cursant cu denumire, descriere, profesor, institutie, domeniu,
specialitate/meserie, limba, obiective, progres si buton ,,Incepe/Continua cursul”;

. modul ,,Previzualizare ca elev”, fara afectarea rapoartelor reale.

Reguli functionale

. elevii nu au acces la modul de administrare;
. previzualizarea nu genereaza progres real;
. dashboard-ul afiseazd doar datele la care profesorul are drepturi.

Criterii de acceptanta

. profesorul poate administra cursul dintr-un dashboard unic;
. elevul vede o pagina clara a cursului si poate continua de la ultima activitate;

M2-CF-11. Publicarea, retragerea, republicarea, arhivarea si stergerea controlata a cursului de
catre profesor/formator

Descriere

Platforma va permite administrarea ciclului de viata al cursului prin statuturi clare si actiuni controlate.
Functionalitati

. cursul va fi publicat de profesorul/formatorul care I-a creat

. retragerea cursului de la publicare cu motiv si pastrarea progresului va fi realizata de
profesorul/formatorul care a creat cursul;

. republicarea cursului dupa actualizare;
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. arhivarea cursului cand nu mai este utilizat activ;
. stergerea cursului doar daca nu exista elevi inscrisi, progres, teste, sarcini sau rapoarte asociate, cu
confirmare explicita.

Reguli functionale

. statusuri curs: Draft, In revizuire, Publicat, Retras de la publicare, Republicat, Arhivat, Sters;

. cursurile retrase nu permit inscrieri noi, dar pot pastra accesul elevilor deja inscrisi.
. stergerea este actiune exceptionala si auditata;
. cursurile utilizate se vor arhiva sau retrage.

Criterii de acceptanta

. sistemul blocheaza publicarea daca lipsesc elementele obligatorii;
. profesorul/formatorul poate publica, retrage, sterge sau arhiva cursul;
. actiunile asupra ciclului de viata sunt jurnalizate.

M2-CF-12. Actualizarea, versionarea, duplicarea si reutilizarea cursurilor

Descriere

Platforma va permite actualizarea si reutilizarea cursurilor cu pastrarea istoricului si fara afectarea
nejustificatd a progresului elevilor/cursantilor.

Functionalitati
. actualizarea continutului unei lectii fara stergerea lectiei, daca tipul lectiei ramane acelasi;
. inlocuirea unei lectii video doar cu alt continut video, iar schimbarea tipului de lectie prin crearea

unei lectii noi;

. pastrarea istoricului modificarilor, autorului si datei modificarii;

. duplicarea cursului pentru alt an de studii, altd grupd sau alta institutie, dacd drepturile permit;

. copierea structurii, modulelor, lectiilor, materialelor, testelor si regulilor de parcurgere fara copierea
elevilor, progresului si rezultatelor;

. exportul structurii cursului intr-un format stabilit in etapa de analiza, fara date personale sau
progres.

Reguli functionale

. cursul duplicat se creeaza in statut ,,Draft”;

. progresul elevilor nu se copiaza la duplicarea cursului;

Criterii de acceptanta

. profesorul poate actualiza continutul lectiilor conform regulilor;
. profesorul poate reutiliza cursuri pentru promotii noi;

. istoricul modificarilor este pastrat.
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M2-CF-13. Monitorizarea progresului si rapoartele cursurilor
Descriere

Platforma va permite monitorizarea progresului elevilor/cursantilor/formabililor in cadrul cursurilor
digitale, precum si generarea rapoartelor aferente activitatii de invatare. Monitorizarea va fi disponibild
diferentiat, in functie de rolul utilizatorului: profesor/formator, administrator institutional, administrator
CEDA si elev/cursant/formabil.

Functionalitati

Platforma va permite:

. vizualizarea listei elevilor/cursantilor/formabililor inscrisi la un curs;
. urmadrirea progresului individual al fiecarui elev/cursant/formabil;

. urmadrirea progresului pe lectie, modul, test, sarcind practica si curs;
. afisarea procentului de finalizare a cursului;

. afisarea lectiilor accesate, finalizate, nefinalizate;

. afisarea testelor sustinute;

. afisarea scorurilor obtinute la teste;

. vizualizarea sarcinilor practice transmise, netransmise, acceptate, respinse sau aflate in evaluare;
. identificarea elevilor/cursantilor/formabililor care nu au inceput cursul;

. identificarea elevilor/cursantilor/formabililor inactivi intr-o perioada configurabila;

. identificarea elevilor/cursantilor/formabililor care nu au promovat testele obligatorii,

. transmiterea de notificari sau mesaje catre elevii/cursantii selectati, catre o grupa sau catre toti
participantii unui curs;
. exportul rapoartelor in formate uzuale, de exemplu Excel/PDF.

Rapoarte pentru profesor/formator

Profesorul/formatorul va putea accesa rapoarte aferente cursurilor pentru care are drepturi aprobate.
Platforma va permite profesorului/formatorului sa vizualizeze si sa exporte:

raport progres per elev/cursant/formabil;

raport progres per lectie;

. raport progres per modul;

J raport progres per curs;

. raport rezultate teste;

. raport sarcini practice transmise si neevaluate;

. raport elevi/cursanti/formabili inactivi;

. raport elevi/cursanti/formabili care nu au inceput cursul;
. raport elevi/cursanti/formabili care nu au finalizat cursul;

. raport elevi/cursanti/formabili care nu au promovat testele/evaludrile obligatorii;
. raport finalizare curs;
. raport privind materialele accesate sau descarcate in cadrul cursului.
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Profesorul/formatorul va putea filtra rapoartele dupa:

. curs;

. modul;

. lectie;

o test;

. sarcind practica;
. grupa;

. an de studii;

. specialitate;

. meserie;

. statutul elevului/cursantului;
. perioada.

Rapoarte pentru administratorul institutional

Administratorul institutional va putea accesa rapoarte aferente propriei institutii, fard acces la datele altor
institutii.

Platforma va permite administratorului institutional sa vizualizeze si sa exporte:
. progresul elevilor/cursantilor/formabililor pe cursuri;

. progresul pe grupe;

. progresul pe ani de studii;

. progresul pe specialitati;

. progresul pe meserii;

. progresul pe profesor/formator;

. progresul pe program de formare;

. lista cursurilor create, publicate, retrase sau arhivate;

. lista cursurilor cu rata redusa de finalizare;

. lista cursurilor cele mai accesate;

Rapoartele administratorului institutional vor putea fi filtrate dupa:
. perioada;

. grupa;

. an de studii;
. specialitate;
. meserie;

. curs;

. profesor/formator;

Rapoarte pentru administratorul CEDA

Administratorul CEDA va putea accesa rapoarte centralizate si agregate la nivelul intregii platforme.
Platforma va permite administratorului CEDA sa vizualizeze si sd exporte indicatori agregati privind:
. numarul institutiilor inregistrate;

. numarul institutiilor active, inactive, suspendate sau respinse;

. numarul total de cursuri create;
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. numarul total de cursuri publicate, retrase, arhivate sau cu statut de Draft;

. numarul total de utilizatori pe roluri: administratori institutionali, profesori/formatori,
elevi/cursanti/formabili;

. numarul utilizatorilor activi lunar;

. numadrul elevilor, cursantilor activi dezagregat dupa institutie, rol, gen, specialitate, meserie si
perioada de studii;

. numarul de materiale incarcate, publicate, retrase si arhivate;

. numarul de vizualizari si descarcéri ale materialelor;

. distributia accesarilor pe institutii, domenii, specialitdti, meserii si cursuri,

. institutiile cu activitate ridicata sau redusa;

. cursurile cele mai accesate;

. materialele cele mai accesate sau descarcate;

. spatiul de stocare utilizat pe institutii si la nivel total;

. ponderea dispozitivelor utilizate: desktop, laptop, tableta;
. rapoarte de audit si securitate;

. alte indicatori agreati cu Beneficiarul in etapa de analiza.

Rapoarte pentru elev/cursant/formabil
Elevul/cursantul/formabilul va putea vizualiza propriul progres in contul personal.
Platforma va afisa cel putin:

. cursurile la care are acces;

. progresul pe fiecare curs;

. lectiile finalizate si nefinalizate;

. testele sustinute;

. sarcinile practice transmise si statutul acestora;
. cursurile finalizate;

. cursurile in desfasurare;

. notificarile privind activitdtile restante sau termenele-limita.

Reguli functionale

. Profesorul/formatorul va vedea doar datele aferente cursurilor pentru care are drepturi aprobate.

. Administratorul institutional va vedea doar datele aferente propriei institutii.

. Administratorul CEDA va vedea rapoarte centralizate si agregate la nivelul platformei.

. Elevul/cursantul/formabilul va vedea doar propriul progres.

. Accesarea si exportul rapoartelor care contin date personale vor fi jurnalizate.

. Rapoartele vor putea fi filtrate dupa perioada, institutie, grupa, an de studii, domeniu, specialitate,
meserie, curs, modul, lectie, tip material, test, profesor/formator si rol utilizator.

. Datele agregate vor putea fi utilizate pentru monitorizarea utilizarii platformei, imbunatatirea
cursurilor si raportarea catre Beneficiar.

. Indicatorii finali, structura rapoartelor si formatul exporturilor vor fi validati cu Beneficiarul in
etapa de analiza si proiectare.
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Criterii de acceptanta

Profesorul/formatorul poate vizualiza progresul elevilor/cursantilor/formabililor inscrisi la cursurile
sale.

Profesorul/formatorul poate filtra progresul dupd grupa, curs, modul, lectie, test, sarcina practica si
perioada.

Administratorul institutional poate vizualiza rapoarte privind progresul la nivelul propriei institutii.
Administratorul institutional poate filtra rapoartele dupd grupa, an de studii, specialitate, meserie
profesor/formator si curs.

Administratorul CEDA poate accesa rapoarte centralizate si agregate la nivelul platformei.
Elevul/cursantul/formabilul poate vizualiza propriul progres.

Platforma permite identificarea elevilor/cursantilor/formabililor inactivi, a celor care nu au inceput
cursul si a celor care nu au promovat testele/evaludrile obligatorii.

Platforma permite vizualizarea si gestionarea sarcinilor practice aflate in asteptare.

Rapoartele pot fi exportate in Excel/PDF sau alte formate aprobate.

Datele personale din rapoarte sunt afisate doar utilizatorilor autorizati.

Actiunile de accesare si export al rapoartelor sensibile sunt jurnalizate.

M2-CF-14. Mesaje, notificari si feedback in cadrul cursului

Descriere

Platforma va permite transmiterea mesajelor si notificarilor catre elevii/cursantii inscrisi la curs si
colectarea feedback-ului privind cursurile.

Functionalitati

mesaj de bun venit la inscrierea in curs;

notificari pentru lectii noi, teste disponibile, sarcini practice, termene-limita, scor insuficient si
finalizare curs;

mesaje de reamintire pentru elevii/cursantii inactivi;

mesaj de felicitare la finalizarea cursului;

platforma va permite colectarea feedback-ului elevilor/cursantilor/formabililor privind materialele
educationale, lectiile si cursurile digitale, prin rating, comentarii sau chestionare scurte. Modul
exact de colectare, tipurile de intrebari, drepturile de vizualizare si rapoartele aferente vor fi
detaliate si agreate cu Beneficiarul in etapa de analiza si implementare.

acordarea unui rating, de exemplu pe o scard de la 1 la 5;

adaugarea unui comentariu text, la alegere, de catre elev/cursant/formabil;

feedback-ul se va transmite anonim;

afisarea feedback-ului doar utilizatorilor autorizati;

generarea de rapoarte agregate privind feedback-ul primit;

notificarea profesorului/formatorului sau administratorului institutional in cazul feedback-ului
negativ sau al comentariilor care necesitd examinare;

platforma va permite filtrarea feedback-ului dupa institutie, curs, modul, lectie, profesor/formator,
perioada si tip de feedback. Datele colectate vor fi utilizate exclusiv in scopul imbunatatirii
procesului educational si vor fi gestionate cu respectarea regulilor privind protectia datelor cu
caracter personal.
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Reguli functionale

. mesajele pot fi transmise cdtre toti elevii cursului sau catre o grupa selectata;

. istoricul notificarilor si mesajelor va fi pastrat;

. feedback-ul va fi utilizat pentru Tmbunatatirea continutului educational si va respecta regulile
privind datele personale.

Criterii de acceptanta

. profesorul poate transmite mesaje catre elevii cursului;
. elevii primesc notificéri in contul personal;
. feedback-ul poate fi consultat de profesor, administratorul institutional si administratorul CEDA.

M2-CF-15. Roluri si permisiuni in administrarea cursurilor digitale

Descriere

Platforma va permite administrarea drepturilor specifice modulului de cursuri digitale, astfel incat
utilizatorii autorizati/profesorii sa poata crea, edita, publica, actualiza, evalua, arhiva sau monitoriza
cursurile doar 1n limita rolurilor si permisiunilor acordate.

Functionalitati

. Profesor administreaza integral cursurile;
. editeaza lectii/materiale;

. evalueaza raspunsuri si sarcini practice;
. vizualizeaza rapoartele;

. aproba, retrage, arhiveaza;

. Administratorul institutional gestioneaza accesul la cursuri.
Reguli functionale
. permisiunile se acorda si se retrag de utilizatori autorizati;

. fiecare actiune este asociatd utilizatorului care a efectuat-o;
. profesorii nu pot vizualiza si sau edita cursurile altor profesori.

Criterii de acceptanta
. platforma afiseaza doar functionalititile permise rolului;

. administratorul institutional poate modifica responsabilul unui curs;
. jurnalul de audit pastreaza actiunile efectuate.

M2-CF-16. Monitorizarea progresului elevilor/cursantilor/formabililor pe cursuri, grupe si ani
de studii

Descriere

Platforma va permite profesorilor/formatorilor sa monitorizeze progresul
elevilor/cursantilor/formabililor inscrisi la cursurile pentru care au drepturi de acces. Monitorizarea va
putea fi realizatd atat la nivel individual, cét si agregat, pe grupe, ani de studii, specialitati, meserii,
cursuri, module si lectii.
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Aceasta functionalitate va permite profesorului sd urmareasca nivelul de parcurgere a cursului, activitatea
elevilor, rezultatele testelor/evaluarilor, sarcinile practice transmise, elevii inactivi si gradul de finalizare
a cursurilor.

Structura de grupare a elevilor/cursantilor

Platforma va permite organizarea elevilor/cursantilor/formabililor dupa o structura ierarhica, dupa caz:
o institutie;

o tip institutie: scoald profesionald, colegiu, centru de excelentd;

e domeniu de formare;

» specialitate, pentru colegii si centre de excelentd;

e meserie, pentru scoli profesionale;

e an de studii;

e grupa;

o elev/cursant/formabil.

Pentru scolile profesionale, grupa va fi asociata de reguld cu meseria si anul de studii.

Pentru colegii si centre de excelentd, grupa va fi asociatd cu domeniul, specialitatea si anul de studii.
Functionalitati pentru profesor/formator

Profesorul/formatorul va putea accesa un panou de monitorizare pentru fiecare curs creat sau administrat
de acesta.

Platforma va permite profesorului/formatorului:

o sdvizualizeze lista elevilor/cursantilor/formabililor inscrisi la curs;

o sa filtreze elevii/cursantii dupd institutie, specialitate, meserie, an de studii, grupa, statut si perioada;
o sd vizualizeze progresul fiecarui elev/cursant in cadrul cursului;

e sdvizualizeze progresul agregat pe grupa;

e sdvizualizeze progresul agregat pe an de studii;

e sdvizualizeze progresul agregat pe specialitate sau meserie;

o saidentifice elevii/cursantii care nu au inceput cursul;

o sdidentifice elevii/cursantii care au inceput cursul, dar nu l-au finalizat;

o sdidentifice elevii/cursantii inactivi intr-o perioadd configurabild;

o sdvizualizeze lectiile finalizate si nefinalizate;

o s vizualizeze testele/evaluarile sustinute;

e sa vizualizeze scorurile obtinute la teste/evaluari;

e sdvizualizeze sarcinile practice transmise, netransmise sau aflate in evaluare;
e s transmita notificdri sau mesaje elevilor/cursantilor selectati sau per grupa;
e sd exporte rapoartele de progres in format Excel/PDF.

Indicatori afisati in panoul profesorului

Pentru fiecare curs, platforma va afisa cel putin urmatorii indicatori:
o numarul total de elevi/cursanti inscrisi;

o numadrul elevilor/cursantilor care au inceput cursul;

o numdrul elevilor/cursantilor care nu au inceput cursul;

o numdrul elevilor/cursantilor care au finalizat cursul;
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e procentul mediu de finalizare a cursului;

e progresul mediu pe grupa;

e progresul mediu pe an de studii;

o rata de promovare a testelor/evaluarilor;

o numadrul elevilor/cursantilor cu test nepromovat;
o numadrul sarcinilor practice in asteptare;

o data ultimei activitati pentru fiecare elev/cursant;
e lista elevilor/cursantilor inactivi.

Monitorizare la nivel de elev/cursant

Pentru fiecare elev/cursant/formabil, profesorul va putea vizualiza:

o datele de identificare permise conform drepturilor de acces (nume, prenume);
o institutia;

* grupa;

e anul de studii;

e specialitatea sau meseria/profesia;

e cursurile la care este inscris In cadrul cursului/profesorului respectiv;
e progresul procentual in curs;

o lectiile accesate;

o lectiile finalizate;

o testele/evaluarile sustinute;

e scorurile obtinute;

o sarcinile practice transmise;

o statutul finalizarii cursului;

o data ultimei activitati.

Monitorizare la nivel de grupa
Platforma va permite profesorului sa vizualizeze progresul agregat al unei grupe.
Pentru fiecare grupa, sistemul va afisa:

o denumirea grupei,

e anul de studii;

 specialitatea sau meseria;

o numarul total de elevi/cursanti;

o numarul de elevi/cursanti activi;

o numarul de elevi/cursanti inactivi;

o procentul mediu de finalizare a cursului;

o numadrul de elevi/cursanti care au finalizat cursul,;

o numadrul de elevi/cursanti care nu au promovat testele obligatorii,

« lista elevilor/cursantilor care necesita atentie sau interventie din partea profesorului.

Monitorizare la nivel de an de studii
Platforma va permite gruparea si filtrarea grupelor pe ani de studii.
Profesorul si administratorul institutional vor putea vizualiza:
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toate grupele aferente unui an de studii;

progresul mediu pe anul de studii;

cursurile obligatorii aferente anului de studii;

elevii/cursantii care nu au inceput sau nu au finalizat cursurile obligatorii.

Reguli functionale

profesorul va putea monitoriza doar elevii/cursantii/formabilii nscrisi la cursurile pentru care are
drepturi.
in cazul 1n care profesorul/formatorul este asociat cu mai multe institutii, monitorizarea progresului se
va realiza separat pentru fiecare context institutional. Profesorul/formatorul va putea vizualiza doar
grupele, cursurile, elevii/cursantii/formabilii, progresul si rapoartele aferente institutiei pentru care are
drepturi aprobate.
administratorul institutional va putea vizualiza progresul agregat si detaliat la nivelul propriei institutii.
administratorul CEDA va putea vizualiza rapoarte agregate la nivel de platforma.
grupele vor putea fi asociate cu an de studii, specialitate sau meserie.
progresul va fi calculat in baza lectiilor, materialelor obligatorii, testelor/evaluarilor si sarcinilor
practice stabilite de profesor.
platforma va pastra istoricul progresului, inclusiv in cazul suspendarii, arhivarii sau retragerii
accesului.

toate accesdrile rapoartelor si exporturile care contin date personale vor fi jurnalizate.

Criterii de acceptanta

Profesorul poate vizualiza progresul elevilor/cursantilor pentru cursurile proprii.
Profesorul poate filtra progresul dupa grupa, an de studii, specialitate, meserie, curs, modul si
perioada.

Platforma afiseaza progresul individual al fiecarui elev/cursant.

Platforma afiseaza progresul agregat pe grupa.

Platforma afiseaza progresul agregat pe an de studii.

Platforma permite identificarea elevilor/cursantilor inactivi.

Platforma permite identificarea elevilor/cursantilor care nu au promovat testele obligatorii.
Platforma permite vizualizarea sarcinilor practice transmise si a celor in asteptare.
Profesorul poate transmite notificari elevilor/cursantilor selectati sau Intregii grupe.
Administratorul institutional poate vizualiza rapoarte agregate pe grupe, ani de studii,
specialitati/meserii si cursuri.

Rapoartele pot fi exportate in Excel/PDF, daca aceasta functionalitate este activata.

5. Cerinte comune pentru ambele module

C-CF-01. Autentificare, autorizare si recuperare parola

Descriere

Platforma va asigura autentificarea individuala si autorizarea pe roluri pentru toti utilizatorii.

Functionalitati
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. autentificare pe baza de nume utilizator/e-mail si parola;
. activare cont prin link securizat;
. resetare parola prin link securizat valabil limitat;
. blocare temporard dupa incercari nereusite configurabile;
. controlul accesului pe roluri si permisiuni.
Reguli functionale

. parolele nu vor fi transmise sau stocate in clar;
. conturile comune nu sunt permise pentru elevi/cursanti/profesori;
. toate actiunile de acces relevante se jurnalizeaza.

Criterii de acceptanta
. utilizatorii se pot autentifica securizat;

. utilizatorii pot reseta parola fara interventia manuald a administratorului;
. administratorii pot suspenda sau reactiva conturi.

C-CF-02. Protectia datelor cu caracter personal

Descriere

Platforma va prelucra datele personale ale utilizatorilor conform legislatiei aplicabile, inclusiv Legea nr.

133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

Functionalitati

. colectarea doar a datelor necesare pentru cont, acces, raportare si scop educational;

. afisarea informarii privind prelucrarea datelor la prima autentificare, ex: in conformitate cu
prevederile legii nr.133 din 08.07.201 1 sunt de acord cu prelucrarea datelor mele cu caracter
personal.;

. vizualizarea datelor proprii de cétre utilizator si posibilitatea solicitdrii actualizarii/stergerii,
conform procedurilor Beneficiarului;

. politici de retentie pentru elevi, cursanti/formabili, profesori si administratori,

. anonimizare sau stergere la expirarea perioadei de retentie, conform politicilor aprobate.

Reguli functionale

. datele personale din rapoarte sunt afisate doar utilizatorilor autorizati;
. rapoartele CEDA vor fi agregate, daca nu exista necesitate justificata de acces detaliat;
. datele din mediul de productie nu vor fi folosite in test fara anonimizare sau aprobare.

Criterii de acceptanta

. utilizatorii accepta informarea la prima autentificare;

. platforma limiteaza datele colectate la minimul necesar;
. operatiunile relevante sunt jurnalizate.

C-CF-03. Interfata multilingva

Descriere
Platforma va oferi interfata cel putin n limbile romana si rusa, cu posibilitatea extinderii ulterioare.

Functionalitati
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. selectarea limbii la prima autentificare si modificarea ulterioara;
. traducerea meniurilor, butoanelor, formularelor, mesajelor de eroare, notificarilor si panourilor de

administrare;
. etichetarea materialelor dupd limba;
. metadate traduse pentru materiale, acolo unde institutia le completeaza;
. cautare bilingva sau vocabular bilingv, daca functionalitatea este aprobatd in etapa de analiza.

Reguli functionale

. limba implicita va fi romana;
. elementele generale ale interfetei sunt responsabilitatea Prestatorului;
. institutiile pot completa traduceri pentru propriile materiale si descrieri.

Criterii de acceptanta

. utilizatorii pot schimba limba interfetei;

. interfata principald si administrativa este disponibild in romana si rusa;
. materialele pot avea metadate in limbi diferite.

C-CF-04. Accesibilitate si utilizare pe dispozitive diferite

Descriere

Platforma va respecta principii de accesibilitate si va fi utilizabila pe desktop, laptop si tableta, cu

interfata responsive.

Functionalitati

. design adaptiv pentru rezolutii si dispozitive diferite;

. navigare clara, mesaje de eroare explicite si ajutor contextual;

. contrast adecvat, structurd semantica a paginilor si suport pentru navigare cu tastatura, in limitele
solutiei aprobate;

. texte alternative pentru imagini relevante si posibilitatea de subtitrari/transcrieri pentru video, daca
sunt disponibile;

. validare pe client si server pentru datele introduse.

Reguli functionale

. platforma va urmari principiile WCAG: continut perceptibil, operabil, inteligibil si robust;

. toate textele interfetei trebuie sa fie clare si adaptate categoriilor de utilizatori;

. functionalitatile critice trebuie sd fie accesibile din interfata principald fard pasi inutili.

Criterii de acceptanta

. platforma functioneaza in browsere moderne;

. utilizatorii pot utiliza functionalitdtile principale pe desktop, laptop si tableta;
. interfata respecta cerintele de localizare si accesibilitate convenite.

C-CF-05. Audit si jurnalizare

Descriere
Platforma va Inregistra actiunile relevante pentru securitate, trasabilitate si control institutional.

Functionalitati
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. jurnalizarea autentificarii, modificarii conturilor, acordarii/revocarii accesului,
incarcarii/publicarii/retragerii materialelor si cursurilor;

. jurnalizarea rezultatelor si participarii la teste, unde este aplicabil;

e  jurnalizarea exporturilor de rapoarte si actiunilor administrative critice;

. filtrarea jurnalului dupad utilizator, rol, institutie, actiune, obiect afectat si perioada.

Reguli functionale

e  jurnalele nu pot fi modificate de profesori sau administratori institutionali;
. Administratorul CEDA poate consulta jurnale centralizate;
. administratorul institutional poate consulta jurnalele propriei institutii.

Criterii de acceptanta

. evenimentele critice sunt auditate;
. jurnalul contine utilizator, rol, datd/ora, actiune, obiect afectat si rezultat;
e  jurnalele pot fi exportate de utilizatori autorizati.

6. Cerinte non-functionale

C-CNF-01. Documentatie si instruire

Prestatorul va pregéti si livra documentatia utilizatorului si documentatia tehnica necesara pentru
operarea, administrarea si dezvoltarea ulterioara a platformei.

Documentatia utilizatorului

. manual de utilizare pentru elevi/cursanti, care descrie cdutarea, vizualizarea si descarcarea
resurselor, participarea la teste si gestionarea profilului.

. ghid online pentru profesori/formatori, in cazul in care acest rol este activat, privind incarcarea si
gestionarea materialelor, crearea testelor si consultarea rapoartelor.

. manual pentru administratori institutionali, privind configurarea institutiei, gestionarea utilizatorilor,
materialelor, accesului si rapoartelor.

. ghid pentru administratorul central CEDA, privind validarea institutiilor, gestionarea conturilor,
nomenclatoarelor, rapoartelor si auditului.

. documentatia utilizatorului va fi disponibild in limba roméana si, dupa caz, in limba rusa, in format
electronic editabil si PDF.

Documentatia tehnica

Dezvoltatorul va asigura si livra:

. sarcina tehnica detaliata pentru platforma ,,Biblioteca digitald”, care va include descrierea completa
a cerintelor functionale si nefunctionale, a formularelor de acces, a rolurilor utilizatorilor, a
modulelor sistemului si a proceselor de business. Procesele functionale vor fi descrise inclusiv prin
scheme si diagrame, astfel incat sd fie clar definite fluxurile de inregistrare, aprobare a accesului,
incarcare, validare, publicare, consultare si administrare a resurselor digitale. Documentul va
include, de asemenea, cerinte privind interfata utilizator, securitatea, protectia datelor, raportarea,
monitorizarea, auditul si administrarea platformei.

. documentatie arhitecturala, inclusiv diagrame relevante si descrierea componentelor.
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manual tehnic de administrare, inclusiv detalii hardware/software, instalare, configurare, backup,
restaurare, monitorizare si securitate.

documentarea bazei de date, inclusiv structura tabelelor, relatiile, indecsii si modelul de date in
format electronic.

strategia de testare, scenariile de testare si rapoartele de testare.

cerintele de configurare pentru mediul de gazduire/cloud vor fi discutate si convenite cu
beneficiarul si/sau administratorii infrastructurii;

prestatorul va livra codul sursa complet al componentelor dezvoltate in cadrul proiectului, structura
bazei de date, scripturile de instalare, configurare, migrare si actualizare, documentatia tehnica,
documentatia arhitecturala si toate elementele necesare operarii independente a platformei.
prestatorul va livra instructiuni clare pentru instalarea, configurarea, rularea, actualizarea, backup-
ul, restaurarea si administrarea platformei intr-un mediu tehnic nou.

Cerinte de instruire

prestatorul va organiza sesiuni de instruire pentru administratorii CEDA, administratorii
institutionali si, dupa caz, profesorii/formatorii.

sesiunile vor fi structurate pe categorii de utilizatori si vor acoperi functionalitétile relevante fiecarei
categorii.

programele de instruire, materialele didactice si agendele sesiunilor vor fi furnizate cu cel putin 2
saptamani inainte de instruire.

prestatorul va furniza materiale de instruire in format electronic: manuale, prezentari, inregistrari
video, exemple de utilizare si, dupa caz, teste de verificare. Materialele de instruire vor fi livrate in
format electronic editabil si PDF, in limba roméana si, dupa caz, rusa.

C-CNF-02. Drepturi asupra platformei, codului si datelor

arhitectura platformei va fi proiectata astfel incat sa evite dependenta nejustificata de componente
proprietare, licente comerciale suplimentare sau furnizori terti netransferabili, care ar putea limita
operarea, intretinerea sau dezvoltarea ulterioara a platformei de catre Beneficiar.

beneficiarul va detine drepturi complete asupra datelor introduse, generate si gestionate prin
platforma.

pentru componentele dezvoltate special in cadrul proiectului, CEDA va primi dreptul de utilizare,
modificare, intretinere, extindere si dezvoltare ulterioard, conform contractului.

prestatorul va declara componentele open-source/comerciale utilizate si conditiile de licentiere
aferente.

prestatorul va garanta ca solutia livrata nu incalca drepturi de proprietate intelectuala si nu contine
cod malitios, mecanisme ascunse de acces, functionalitati nedeclarate, mecanisme de blocare a
functionarii, dependente nedeclarate sau limitari tehnice care ar impiedica Beneficiarul sa opereze
platforma independent.

prestatorul va declara toate componentele open-source, comerciale sau proprietare utilizate in cadrul
solutiei.

prestatorul va livra codul sursa, structura bazei de date, scripturile de instalare/actualizare,
documentatia tehnica si toate elementele necesare operarii independente a platformei.
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C-CNF-03. Arhitectura, interoperabilitate si import/export

platforma va avea arhitecturd modulara, extensibild si scalabila.

solutia va permite addugarea de noi module, tipuri de materiale, rapoarte si integrari fara afectarea
functionarii curente.

datele vor fi introduse o singura data, iar sistemul va preveni dublarea nejustificata.

platforma va permite importul utilizatorilor, grupelor si materialelor prin fisiere standardizate
Excel/CSV.

platforma va fi proiectata astfel incat sa permita, dupa caz, integrarea ulterioara cu sisteme
informationale externe, sisteme educationale, registre, servicii guvernamentale sau sisteme interne
ale institutiilor de invatdmant, in conditiile stabilite de Beneficiar.

platforma va putea expune sau consuma API-uri pentru integrare cu sisteme externe, daca
beneficiarul solicitd acest lucru.

structura API-urilor si importurilor/exporturilor va fi documentata si agreata in etapa de analiza.

C-CNF-04. Performanta

platforma trebuie sa suporte orientativ 5.000-10.000 de utilizatori inregistrati, cu numarul de
utilizatori concurenti stabilit n etapa de analiza.

platforma trebuie sd suporte minim 5.000 de utilizatori autentificati concomitent.

timpul de raspuns pentru functionalitatile principale - autentificare, cautare, vizualizare materiale,
descarcare, incarcare si generare rapoarte - nu trebuie sd depaseasca 3 secunde in conditii normale,
cu exceptiile documentate.

operatiile de duratd, precum procesarea video, scanarea fisierelor, importul masiv si generarea
rapoartelor mari, vor utiliza procesare asincrona.

prestatorul va realiza teste de performanta pentru scenariile critice.

C-CNF-05. Securitate

comunicarea cu platforma se va realiza prin HTTPS/TLS cu certificate valide.
parolele, cheile, certificatele si sirurile de conexiune nu vor fi stocate in clar.
accesul la functionalitati se va controla prin roluri si permisiuni.

sesiunile inactive vor expira automat dupa o perioada configurabila.

fisierele Incarcate vor fi validate si scanate antivirus.

tentativele de acces neautorizat vor fi jurnalizate.

C-CNF-06. Gazduire, backup si medii

platforma va fi gazduita intr-un mediu accesibil prin internet, securizat prin HTTPS si configurat
pentru disponibilitate, performanta, backup, restaurare si scalabilitate.

prestatorul va propune si argumenta solutia optima de gazduire: cloud, VPS sau alta solutie
aprobata.

prestatorul va documenta cerintele tehnice minime si recomandate: CPU, memorie, spatiu de
stocare, trafic, backup, monitorizare $i securitate.

se recomanda cel putin doud medii separate: testare/instruire si productie.
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. backup-ul bazei de date si fisierelor va fi realizat conform politicii agreate; restaurarea va fi testata
periodic;
. politica de backup va include frecventa backup-urilor, perioada de pastrare, locatia de stocare,
testarea restaurarii si obiectivele agreate de recuperare: RPO si RTO, care vor fi stabilite cu
Beneficiarul in etapa de analiza tehnica.

C-CNF-07. Testare, acceptare, garantie si suport

. prestatorul va defini strategia de testare: functionald, integrare, performanta, securitate, restaurare si
acceptanta utilizatori.

. scenariile de testare vor fi validate cu Beneficiarul inainte de executare.

. testarea pilot cu institutii selectate va fi realizata inainte de lansarea oficiala, dacd este agreata.

. perioada de garantie va fi de minimum 24 luni de la acceptanta finala.

. in perioada de garantie, Prestatorul va remedia erorile, defectele si neconformitatile raportate de
Beneficiar.

. oferta va include un volum estimativ de pana la 250 ore pentru ajustari evolutive post-
implementare, separate de garantie.

C-CNF-08. Calificarile Prestatorului si ale echipei de implementare

Descriere generala

Prestatorul selectat pentru implementarea platformei ,,Biblioteca digitala” va trebui sd demonstreze
experientd relevantd, capacitate tehnicd, capacitate de management de proiect si disponibilitatea unei echipe
multidisciplinare capabile sd implementeze o platformd informaticd complexa, structuratda pe module, cu
functionalitati de administrare institutionala, biblioteca digitald, harta interactiva, creare cursuri digitale,
teste, sarcini practice, monitorizare progres, rapoarte, audit, securitate, instruire si suport post-
implementare.

Prestatorul va asigura toate resursele umane, tehnice si organizationale necesare pentru analiza, proiectarea,
dezvoltarea, testarea, implementarea, documentarea, instruirea, lansarea si suportul platformei.

Cerinte minime privind experienta Prestatorului

Compania selectata va trebui sa Indeplineasca urméatoarele cerinte minime:

e minimum 3 ani de experientd n dezvoltarea si implementarea sistemelor informationale web
complexe;

e  experientd demonstrata in implementarea de platforme cu mai multe categorii de utilizatori, roluri,
permisiuni si fluxuri de aprobare;

e experienta in dezvoltarea de platforme care includ administrarea fisierelor, materiale educationale,
documente, video, linkuri, cdutare, filtrare si rapoarte, constituie un avantaj;

e  experienta in implementarea mecanismelor de autentificare, autorizare pe roluri, control al accesului,
audit si jurnalizare;

e  experientd in proiectarea si dezvoltarea de API-uri si mecanisme de import/export de date, inclusiv
prin fisiere Excel/CSV si, dupa caz, prin REST/SOAP;

e  experientd in implementarea solutiilor cu arhitecturd modulara, extensibila si scalabila;

e experienta in testare functionala, testare de acceptantd, testare de performanta si testare de securitate;
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e  experienta in livrarea documentatiei tehnice, documentatiei utilizatorului, manualelor de administrare
si materialelor de instruire;

e experienta in organizarea sesiunilor de instruire si transfer de cunostinte pentru administratori,
utilizatori operationali si beneficiari.

Cerinte privind capacitatea tehnica
Prestatorul va demonstra capacitatea de a implementa o solutie care sd acopere cel putin urmatoarele arii
tehnice:

. dezvoltare web front-end si back-end;

. administrarea utilizatorilor, rolurilor si permisiunilor;

. gestionarea materialelor educationale si a fisierelor incarcate;

. procesarea si afisarea continutului video, audio, imagini si documente;

. dezvoltarea unui modul de creare si administrare a cursurilor digitale;
. dezvoltarea functionalitatilor de teste, sarcini practice si evaluare;
. dezvoltarea mecanismelor de monitorizare a progresului individual si agregat;

. dezvoltarea rapoartelor si exporturilor in formate uzuale;

. implementarea hartii interactive a Republicii Moldova, cu afisarea institutiilor si agentilor
economici parteneri;

. implementarea mecanismelor de cautare si filtrare avansata;

. implementarea jurnalizarii, auditului si trasabilitétii actiunilor;

. implementarea cerintelor de securitate, protectie a datelor si acces controlat;

. implementarea unei interfete responsive, utilizabile pe desktop, laptop si tabletd;
. implementarea unei interfete multilingve, cel putin in limbile romana si rusa;

. pregatirea mediilor de testare/instruire si productie;
. asigurarea backup-ului, restaurarii, monitorizarii si suportului tehnic.

Componenta minima a echipei de implementare
Prestatorul va propune o echipa de implementare care sa includa cel putin urmatoarele roluri-cheie:
1. Manager de proiect / Project Manager
Responsabil de planificarea, coordonarea, monitorizarea si raportarea activitatilor proiectului.
Cerinte minime recomandate:
e minimum 3 ani de experientd in managementul proiectelor IT;
o experientd in coordonarea proiectelor de dezvoltare software cu mai multe module si categorii de
utilizatori;
e experientd in lucrul cu beneficiari institutionali;
o capacitate de planificare, gestionare riscuri, raportare si comunicare cu Beneficiarul;
e cunoasterea limbii romane.
2. Analist de business / Business Analyst
Responsabil de analiza cerintelor, descrierea proceselor, documentarea fluxurilor functionale si validarea
cerintelor cu Beneficiarul.
Cerinte minime recomandate:
o minimum 3 ani de experienta in analiza de business pentru sisteme informationale;
e  experienta in colectarea si documentarea cerintelor functionale si non-functionale;
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e experienta in modelarea proceselor de business, fluxurilor de aprobare, rolurilor si permisiunilor;
e capacitate de redactare clard a documentatiei in limba romana;
e experienta in proiecte educationale, institutionale, publice sau similare va constitui un avantaj.
3. Arhitect solutie / Solution Architect
Responsabil de arhitectura tehnica a platformei, structura modulelor, securitate, scalabilitate, integrare si
extensibilitate.
Cerinte minime recomandate:
e minimum 3 ani de experientd In proiectarea sistemelor informationale web;
e experientd in arhitecturi modulare, API-uri, baze de date, securitate si performanta;
e  experientd in proiectarea sistemelor cu roluri multiple, fluxuri de acces si date distribuite pe institutii;
e  experientd in proiectarea solutiilor care permit operarea independentd, transferul codului sursa si
evitarea dependentei de furnizor;
e capacitate de elaborare a documentatiei arhitecturale si tehnice.
4. Team Lead
Responsabil de coordonarea tehnica a echipei de dezvoltare si de calitatea codului.
Cerinte minime recomandate:
e minimum 3 ani de experientd in dezvoltare software;
e experienta in coordonarea echipelor de dezvoltare;
e experienta in dezvoltarea aplicatiilor web complexe;
e cunoasterea tehnologiilor propuse in oferta tehnica.
5. Dezvoltatori back-end
Responsabili de implementarea logicii aplicatiei, API-urilor, bazei de date, fluxurilor de business,
securitatii si raportarii.
Cerinte minime recomandate:
e minimum 3 ani de experientd n dezvoltare back-end;
o experientd in dezvoltarea API-urilor REST si, dupa caz, SOAP;
e  experientd in proiectarea si optimizarea bazelor de date;
e  experientd in autentificare, autorizare, roluri si permisiuni,
e  experienta in generarea rapoartelor si exporturilor;
e experienta in tratarea fisierelor, importurilor si procesarii asincrone va constitui un avanta;.
6. Dezvoltatori front-end
Responsabili de implementarea interfetei utilizator, interfetei administrative, dashboard-urilor, hartii
interactive si componentei responsive.
Cerinte minime recomandate:
e minimum 3 ani de experientd in dezvoltare front-end;
e experientd in dezvoltarea interfetelor web responsive;
e  experientd in implementarea panourilor de administrare, formularelor, filtrelor, tabelelor si
dashboard-urilor;
e experientd in afisarea datelor pe hartd sau iTn componente vizuale interactive va constitui un avantaj;
e  experientd in proiectarea interfetelor pentru utilizatori cu niveluri diferite de competente digitale;
e  experientd in prototipare, validare de fluxuri si design responsive;
e cunoasterea principiilor de accesibilitate si utilizabilitate.
7. Specialist QA / Testare
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Responsabil de testarea functionald, testarea de regresie, testarea interfetei, testarea
importurilor/exporturilor si suportul pentru testarea de acceptanta.

Cerinte minime recomandate:

. minimum 3 ani de experienta in testarea sistemelor informationale;

. experientd 1n elaborarea scenariilor si cazurilor de test;

. experienta In testarea aplicatiilor web, formularelor, rolurilor, permisiunilor si rapoartelor;

. experienta 1n testarea functionalitatilor de Incarcare fisiere, video, import/export si rapoarte;

. capacitate de documentare a defectelor si verificare a remediilor.

8. Specialist securitate aplicatii

Responsabil de evaluarea securitatii aplicatiei, recomandari de protectie, testare de securitate si

conformare cu cerintele de protectie a datelor.

Cerinte minime recomandate:

e  experientd in securitatea aplicatiilor web;

e  cunoasterea riscurilor uzuale de securitate pentru aplicatii web;

o  experientd in verificarea autentificarii, autorizarii, managementului sesiunilor si protectiei datelor;

e experientd in scandri de vulnerabilitate, testare de securitate sau audit tehnic va constitui un avantaj.

9. Specialist DevOps / Infrastructura

Responsabil de configurarea mediilor, deployment, backup, restaurare, monitorizare si suport tehnic.

Cerinte minime recomandate:

e minimum 3 ani de experientd in administrarea mediilor de aplicatii web;

e experientd in configurarea mediilor de testare si productie;

e  experientd in automatizarea instalarii, configurarii si actualizarii aplicatiilor;

o experientd in backup, restaurare, monitorizare, logare si securizare infrastructura;
e  experientd cu solutii cloud, VPS.

10. Specialist baze de date

Responsabil de modelul de date, optimizarea interogdrilor, migrare, import/export si raportare.

Cerinte minime recomandate:

e minimum 3 ani de experienta in proiectarea si administrarea bazelor de date;
e experientd in modelare de date, relatii, indecsi, optimizare si integritate;

e experientd in importuri/exporturi Excel/CSV;

e  experienta in raportare si agregare de date.

Cerinte privind alocarea echipei si stabilitatea resurselor

. prestatorul va prezenta in ofertd componenta echipei propuse, rolurile, responsabilitétile, experienta
relevanta si nivelul estimativ de implicare al fiecdrui membru.

. rolurile-cheie, cum ar fi Managerul de proiect, Arhitectul solutiei, Analistul de business si Team
Lead-ul, trebuie sa fie disponibile pe toatd durata etapelor relevante ale proiectului si sa participe
activ la sedintele de analiza, proiectare, validare si monitorizare.

. prestatorul va asigura continuitatea echipei si va limita rotatia nejustificata a personalului. In cazul
inlocuirii unui membru-cheie al echipei, noul specialist va trebui sd aiba experienta si competente
cel putin echivalente, iar Inlocuirea va necesita notificarea si aprobarea prealabila a Beneficiarului.
prestatorul va asigura disponibilitatea echipei pentru sedinte periodice cu Beneficiarul, in format
online sau fizic, dupa caz. Frecventa sedintelor va fi stabilitd in planul de proiect si va putea include
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sedinte sdptamanale de progres, sedinte de analiza functionala, demonstratii de sprint, sedinte de
testare si sedinte de acceptanta.

Cerinte privind comunicarea si limbile de lucru

prestatorul va asigura comunicarea cu Beneficiarul in limba romana.

membrii echipei implicati 1n analiza, management de proiect, instruire, documentare si comunicare
cu institutiile vor cunoaste limba roméana.

membrii echipei tehnice vor cunoaste limba engleza la nivel suficient pentru utilizarea documentatiei
tehnice, framework-urilor, bibliotecilor si instrumentelor de dezvoltare.

documentatia utilizatorului, materialele de instruire, scenariile de testare si documentatia functionala
vor fi livrate in limba romand. Documentatia tehnica poate include termeni tehnici in limba engleza,
dar trebuie sa fie suficient de clara pentru operarea si intretinerea platformei de catre Beneficiar sau
de catre un alt prestator.

Cerinte privind calitatea, securitatea si procesele interne

Prestatorul va demonstra existenta unor procese interne de asigurare a calitatii, securitatii si

controlului livrarilor.

Cerinte privind instruirea si transferul de cunostinte

Prestatorul va fi disponibil sd organizeze sesiuni de instruire si transfer de cunostinte pentru:

administratorii CEDA;

administratorii institutionali;

profesorii/formatorii;

personalul tehnic sau operational desemnat de Beneficiar.

Instruirile vor acoperi cel putin:

administrarea institutiilor;

administrarea utilizatorilor, rolurilor si drepturilor;

gestionarea materialelor educationale;

utilizarea hartii interactive;

crearea si administrarea cursurilor digitale;

crearea testelor si sarcinilor practice;

monitorizarea progresului si rapoartele;

auditul si jurnalizarea;

backup, restaurare si operatiuni tehnice de baza, pentru utilizatorii tehnici.

Prestatorul va furniza materiale de instruire In format electronic, inclusiv manuale, prezentari,
exemple de utilizare si, dupd caz, inregistrari video.
Cerinte privind suportul tehnic

Prestatorul va asigura suport tehnic in perioada de implementare, lansare, stabilizare si garantie.
Suportul tehnic va include:

remedierea erorilor si neconformitatilor;

suport pentru configurarea initiala,

suport In perioada de testare si acceptanta,

suport in perioada de lansare si stabilizare;

suport pentru administratorii CEDA si administratorii institutionali;

suport in timpul orelor de lucru, de luni pana vineri, intre orele 09:00-18:00, cu exceptia cazurilor
agreate separat.
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7. Plan de implementare

Planul de implementare este orientativ si va fi definitivat in etapa de contractare si planificare detaliata.

Avand in vedere separarea platformei in doud module majore si complexitatea modulului de creare
cursuri, durata recomandata pentru implementarea finala este de aproximativ 8 luni, urmatd de garantie si
suport post-implementare. Dezvoltarea modulelor poate fi partial paralelizata, dar Modulul I trebuie
prioritizat pentru a asigura baza de utilizatori, institutii, materiale si acces.

Durata Activitati principale

estimativa
1. Analiza detaliata si 4 saptamani Workshopuri cu CEDA, clarificarea fluxurilor;
planificare definitivarea nomenclatoarelor; validarea Tmpartirii pe

module; backlog si plan de proiect.

2. Proiectare tehnica si 4 saptamani Arhitectura logica/fizica; model de date; prototipuri
UX/UI interfata; fluxuri de acces; design responsive; validare cu
Beneficiarul.

3. Dezvoltare Modul I - | 16 sdptamani | Institutii, profiluri, harta interactiva, utilizatori, acces
Biblioteca digitala profesori/elevi, grupe, structura educationald, materiale,

cautare, rapoarte de biblioteca.

4. Dezvoltare Modul I - | 16-18 Cursuri, dashboard profesor, curriculum, lectii, materiale
Crearea cursurilor saptamani atasate, teste, sarcini practice, progres, publicare, arhivare,
rapoarte curs.

5. Integrare, testare si 5-6 saptamani | Testare functionald, integrare, performantd, securitate,
pilot migrare/import date pilot, testare cu institutii selectate,
corectii.

6. Instruire, lansare si 2-3 sdptamani | Manuale, instruiri, lansare productie, suport initial,
stabilizare colectare feedback si ajustari minore.
7. Suport post-lansare si | 24 luni Remediere erori, suport tehnic, monitorizare, rapoarte,
garantie actualizari si utilizarea orelor evolutive agreate.

8. Anexe

8.1 Terminologie utilizata

Termen Definitie recomandata

Domeniu de formare | Arie generald de pregatire profesionald, utilizata pentru clasificarea
institutiilor, materialelor si cursurilor.

Specialitate Program de studii utilizat prioritar pentru colegii si centre de excelenta, de
reguld pe o durata de 4-5 ani sau conform cadrului aplicabil.
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Termen Definitie recomandata

Meserie

Calificare sau parcurs profesional utilizat prioritar pentru scoli
profesionale, de regula pe o durata de 2-3 ani sau conform cadrului
aplicabil.

Material educational
independent

Resursa publicata in Biblioteca digitala, fara a fi obligatoriu parte a unui
curs digital.

Curs digital

Traseu de invatare structurat pe module, lectii, materiale, teste si/sau sarcini
practice, cu progres urmarit individual.

Curs obligatoriu

Curs acordat automat elevilor/cursantilor asociati unei
grupe/specialitdti/meserii.

Curs optional

Curs disponibil prin solicitare, aprobare, inscriere manuala sau cod de

acces.
Profesor/Formator Utilizator care creeaza materiale/cursuri si monitorizeaza progresul.
Elev Persoana asociata unei institutii si unui program de studii.
Cursant/Formabil Participant la formare, inclusiv in mai multe institutii.
Specialitate Caracteristic pentru colegii/centre de excelenta.
Meserie Caracteristic pentru scoli profesionale;

8.2 Statuturi utilizate

Entitate Statuturi recomandate

Institutie Solicitare transmisd, In examinare, Aprobata, Respinsa, Activa, Suspendata,
Dezactivata

Utilizator Invitat, Activ, Suspendat, Dezactivat, Acces expirat

Material Draft, Publicat, Retras, Arhivat, Sters controlat

Curs Draft, In revizuire, Publicat, Retras de la publicare, Republicat, Arhivat, Sters

controlat

Sarcina practica

Netransmisa, Transmisa, In evaluare, Acceptata, Respinsa, Necesita revizuire

Test/Evaluare

Draft, Publicat, Inchis, Arhivat

8.3 Matrice sintetica de responsabilitati

Functionalitate

Admin CEDA

Admin Elev/Cursant

institutional

Profesor/Formator

Validare institutii | Da Nu Nu Nu
Administrare Monitorizare/validare | Da Nu Consultare
profil institutie publica
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Functionalitate Admin CEDA Admin Profesor/Formator Elev/Cursant
institutional

Administrare Da Consultare/activ | Nu Nu

nomenclatoare are limitata

generale

Gestionare Monitorizare Da Nu Nu

profesori

Gestionare Monitorizare Da Limitat, daca Nu

elevi/cursanti/gru primeste drepturi

pe

Incarcare Nu Da Da, conform Nu

materiale drepturilor

independente

Creare cursuri Nu Nu Da, conform Nu

drepturilor

Publicare cursuri | Monitorizare Nu Da Nu

Parcurgere Nu Nu Previzualizare/monito | Da, conform

cursuri/materiale rizare accesului

Rapoarte Da Nu Nu Nu

centralizate

Rapoarte Da, agregat/detaliat Da Limitat pe cursurile Propriul

institutie/curs conform drepturi proprii progres
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